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% TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

s ks
{({ 3 DEL ESTADO DE GUERRERO
Yoy gs® INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

5 Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DE JUICIOS RESUELTOS IMPARTICION DE JUSTICIA
Vinculacién con fondo, programa, : . ¥

Biyactn & adliiied Tipo Dimensi6n Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA ESTRATEGICOS | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL INCREMENTO QUE EXISTE CON RESPECTO AL ANO INMEDIATO ASCENDENTE
ANTERIOR, EN LA RESOLUCION DE JUICIOS.

Definicién del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER EL RESULTADO FINAL DE LA ACTVIDAD JURISDICCIONAL DE ESTE
TRIBUNAL, QUE CONSISTE EN LA RESOLUCION DE JUICIOS POR SALAS SUPERIOR Y REGIONALES

Método de calculo
atahis Descripcion U[r:gzgj :e Fuente
NUMERO DE JUICIOS Juiclos ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO
IR 2022 RESUELTOS POR SALA RESUELTOS SS | DE COMPILACION JURISPRUDENGIA Y ESTADISTICA.
SUPERIOR Y SALAS Y SR 2023 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
REGIONALES DEL 2023 CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE JUICIOS JUICIOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO
IR 2023 RESUELTOS POR SALA RESUELTOS SS | DE COMPILACION JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
| SUPERIOR Y SALAS Y SR 2022 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
REGIONALES DEL 2022 CORRESPONDIENTE.
Férmula U"éﬁ‘:e‘izlféz‘ﬂda Metas
((NUMERO DE JUICIOS RESUELTOS POR SALA SUPERIOR Y SALAS REGIONALES DEL TASA DE
2023/ NUMERO DE JUICIOS RESUELTOS POR SALAS SUPERIOR Y SALA REGIONALES VARIACION 12%
DEL 2022) -1) *100
Parédmetros de semaforizacion
Tipo de valor >10% >8%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
ANUAL 5 DE ENERO 2024.
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023 ENERO DE 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador "PUnidad administrativa responsable de su
B seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL EST, E&M AD TECNICA DE EVALUACION AL
GUERRERO DESEMPENO
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

PORCENTAJE DE SENTENCIAS EMITIDAS EN MATERIA IMPARTICION DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA, FISCAL Y DE RESPONSABILIDADES

Vinculacion con fondo, programa, . iz e
proyecto o actividad Tipo Dimensién Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA ESTRATEGICOS EFICACIA RESULTADO
i Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EN PORCENTAJE LAS SENTENCIAS EMITIDAS EN SALA SUPERIOR Y EN

SALAS REGIONALES, PARA DETERMINAR EL GRADO DE AVANCE EN LA EMISION

ABCENDENTE
DE LAS MISMAS.

Definicién del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER LAS SENTENCIAS QUE FUERON EMITIDAS EN LAS SALA SUPERIOR
Y REGIONALES, COADYUVANDO AL CUMPLIMIENTO DE LA MISION DEL TRIBUNAL

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
SENTENCIAS EMITIDAS ESTAI.'JiSTIGA?5 EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO
SENTENCIAS DE COMPILACION JURISPRUDENGIA Y ESTADISTICA.
SE POR SALA SUPERIOR Y EMITIDAS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
REGIONALES CORRESPONDIENTE.
PROYECTOS TURNADOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO
55 A LAS PONENCIAS DE PROYECTOS DE | DE COMPILACION JURISPRUDENCIA v ESTADISTICA.
SALA SUPERIOR Y SENTENCIA LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
REGIONALES CORRESPONDIENTE.
Unidad de medida del
Formula resutiado Metas

(SENTENCIAS EMITIDAS POR SALA SUPERIOR Y REGIONALES / PROYECTOS TURNADOS A
LAS PONENCIAS DE SALA SUPERIOR Y REGIONALES) *100 PORCENTAJE e

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor R ] >50
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion

Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL 2023
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023 FEBRERO DE 2023.

Entidad o dependencia responsable del ig§
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DES
GUERRERO

WUnidad administrativa responsable de su sequimiento
QJN!DAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Serie estadistica

e Elaboré p Valido )
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8 L% TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
fl 1 ”" DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador
TASA DE VARIACION DE ACTAS DE SESIONES DE PLENO DE CARACTE

IMPARTICION
ADMINISTRATIVAS Y JURISDICCIONALES EMITIDAS. DE JUSTICIA
Vinculacién con fondo, programa, proyecto o actividad Tipo Dimensién | Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, SOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA GESTION | EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador | Sentido del indicador
CONOCER EL INCREMENTO O VARIACION DE LAS SESIONES DE PLENO QUE SE LLEVEN A ACENDENTE
CABO PARA SOLUCIONAR ASUNTOS JURISDICCIONALES Y/O ADMINISTRATIVOS.

Definicién del indicador
SE CONOCE LA ACTIVIDAD DEL PLENO, AL LLEVAR A CABO LAS SESIONES EN LAS CUALES SE RESUELVEN
LOS ASUNTOS DE SUMA IMPORTANCIA PARA ESTE TRIBUNAL.

Método de calculo
: Descripcion Unidad de Fuente
Variable _ miedida
AcTAs | NUMERO DE ACTAS DE SESIONES DE PLENO AT e TS PORRL
2023 DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y 5023 Usgg;sggtéogggg% E‘rsgggiggics% "
JURISDICCIONAL EMITIDAS DEL 2023 CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE ACTAS DE SESIONES DE PLENO éﬁiﬁ”ﬁﬁ?&%@é@%ﬁ;ﬂ%ﬁ
ASDTQAQS DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y AEJQAZS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA,
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
JURISDICCIONAL EMITIDAS DEL 2022 St el
- Unidad de medida
Formula del resultado Metas

((NUMERO DE ACTAS DE SESIONES DE PLENO DE CARACTER ADMINISTRATIVO ¥

JURISDICCIONAL EMITIDAS DEL 2023/ NUMEROQ DE ACTAS DE SESIONES DE PLENO DE TASA DE VARIACION 10%
CARACTER ADMINISTRATIVO Y JURISDICCIONAL EMITIDAS DEL 2022) -1) *100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor . <5% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medici6n Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacitn Uttima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023 FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicadaausT
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESSY
DE GUERRERO

nidad administrativa responsable de su seguimiento
L/ %«lmo TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Serie estadistica WP ¢ ;
swsTragisponible Yo sferencia | .;aﬁ‘?ﬂ%}’s de valor
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacién del indicador

Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS IMPARTICION DE JUSTICIA
REGIONALES

Vinculacion con f":g‘.". e apetes Tipo Dimensién | Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOCRATICA ESTRATEGICO EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentiflo del indicador
CONOCER EL INCREMENTO O LA VARIACION EN RELACION AL ANO INMEDIATO ASCENDENTE
ANTERIOR DE LAS DEMANDAS QUE SE RECIBAN EN LAS SALAS REGIONALES i

Definicion del indicador
REPRESENTA LA SUMATORIA DE LOS JUICIOS INSTAURADOS POR LOS CIUDADANOS EN LAS SALAS
REGIONALES

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

: ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DR SR NUMERO DE DEMANDAS DEMANDAS DEPARTAMENTO DE COMPILACION

5 RADICADAS EN LAS SALAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
023 RADICADAS 2023 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO

REGIONALES DEL 2023

CORRESPONDIENTE

NUMERO DE DEMANDAS ESTADISTICAS EqI‘I(TI DAS POR EL

DRSR |  RADICADAS EN LAS SALAS DEMANDAS IR e AN
2022 REGIONALES DEL 2022 RADICADAS 2022 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE
Formula Unidad de medida del resultado | Metas
((NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS REGIONALES )
DEL PERIODO ACTUAL/ NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS TASA DE VARIACION 5%
SALAS REGIONALES DEL PERIODO ANTERIOR))-1) *100

Parametros de semaforizacién

Tipo de valor >3% ek <2% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
FEBRERO DE 2023. FEBRERO DE 2023.
Entidad o dependencia responsable delﬁﬁmu Unidad administrativa responsable dé su seguimiento
E )

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRA : . X
ESTADO DE GUERRERO ¢} .r..;.:’. L NIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
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E Y TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{;f DEL ESTADO DE GUERRERO
Vo g™ INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicadar

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador
A67 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL PRESUPUESTO DE EGRESOS IMPARTICION DE JUSTICIA

PROGRAMADO

Vinculacién con fondo, programa, proyecto : - :

S achE Tipo Dimensi6n Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD -
Y GOBERNANZA DEMOCRATICA ESTRATEGICO | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER Sl EL AREA ADMINISTRATIVA SE APEGA A LA PROGRAMACION DEL ASCENDENTE
GASTO CON EL OBJETIVO DE UN MEJOR CONTROL DEL MISMO. i

Definicion del indicador
SE PUEDE CONOCER EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS CAPITULOS Y PARTIDAS DEL
GASTO PROGRAMADO.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
INFORMES TRIMESTRALES
PGPE ARTIDES DEL GASTO | b A DEL GASTO | EMITIDES POR LA DIRECCION

PREVISTOS EJERCIDOS ADMINISTRATIVA

PARTIDAS DE LOS GASTOS INFORMES TRIMESTRALES

PGP PARTIDAS DEL GASTO | EMITIDOS POR LA DIRECCION
PREVISTOS ADMINISTRATIVA
Formula Umdadre(limlda del Metas
(PARTIDAS DEL GASTO PAGADAS/ PARTIDAS DEL
GASTO APROBADA) * 100 PORCENTAE RO%

_Parametros de semaforizacion

Tipo de valor o SO <70%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacitn Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO DE 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADGR . x
GUERRERO NS n,LA UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERNO
o i ficncia
Serie estadistica S\g :
disponible % %‘9"*“013 anngos de valor
NO DISPONIBLE ; S Minima. | Maximo
% Q) Mo~ [ =ND
o I "‘“qf»_."'.-:".. [
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#" ¢ 1%  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{[? h DEL ESTADO DE GUERRERO

,%5‘.@_[ ‘;3‘69"(\ o
o INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nambre del indicador
AB8 | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES EN MATERIA DE MPARTICION DE

PERSPECTIVA DE GENERO E IGUALDAD REALIZADAS JUSTICIA
Vinculagion con ;o:dt_),-pmghd Fa, prayecin Tipo Dimensién Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y . il
GOBERNANZA DEMOCRATICA ESTRATEGICO | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE AVANCE DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN MATERIA DE ASCENBEMTE
PERSPECTIVA DE GENERO, CON MOTIVO DE LA CONCIENTIZACION DEL PERSONAL

Definicion del indicador
CON ESTE INDICADOR SE CONOCEN SI LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES QUE SEAN REALIZADAS PARA DAR A
CONOCER A LOS TRABAJADORES DE ESTE TRIBUNAL EL TEMA DE PERSPECTIVA DE GENERO, SON REALIZADAS DE
ACUERDO A LO PROGRAMADO

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES EN MATERIA
APGR DE PERSPECTIVA DE GENERO E IGUALDAD ACTIVIDADES !NFC:E:E\TS LT;:;R;ELESE EI?AEDOS
REALIZADAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES EN MATERIA
APGP DE PERSPECTIVA DE GENERO E IGUALDAD ACTIVIDADES INF?@;E;TSILT;;;R;LEZEN?FLEDOS
PROPUESTAS
Famiila Unidad de medida del Metas

resultado

(ACTIVIDADES INSTITUCIONALES EN MATERIA DE PERSPECTIVA
DE GENERO E IGUALDAD REALIZADAS/ ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES EN MATERIA DE PERSPECTIVA DE GENERO E PORCENTAJE 80%

IGUALDAD PROPUESTAS) *100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor T R AR <60%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023 FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'AGAS&";EESAT‘“ DEL(EW@ UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
5 Sadefiencia
Serie estadistica 5 ) : e
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e TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
,((f DEL ESTADO DE GUERRERO
oy o™ INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha tecnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

TASA DE \!ARIACI()N DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA, | IMPARTICION DE JUSTICIA
RECLAMACION E INCIDENTES RESUELTOS POR SALA SUPERIOR.

Vinculacion con fondo, programa, proyecto : : 3 S
5 et i Tipo Dimensi6n Ambitol de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION EFICIENCIA GESTION
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER LA VARIACION EN LA RESOLUCION DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA Y ASCENDENTE
RECLAMACION POR SALA SUPERIOR, RESPECTO AL ANO INMEDIATO ANTERIOR. S

Definicién del indicador
REPRESENTA LA SUMATORIA DE LA ACTIVIDAD JURISDICCIONAL QUE SE DESARROLLA EN LA SALA SUPERIOR.

Método de célculo
Variable - Descripcién Unidad de medida Fuente
NUMERO DE RECURSOS DE REVISION, ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
RRQRI QUEJA, RECLAMACION E INCIDENTES NEBESEE 352@3&“&% fs gggﬂ}gﬁg“
2023 RESUELTOS POR SALA SUPERIOR DEL LIBROS DE GOBIERNO Y DE
PERIODO ACTUAL 2023 REGISTRO CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE RECURSOS DE REVISION, EESPTADisﬂ'I’;iCA?cEMéTéDAI\? F[’&R %
TRORI | QUEIA RECLAMACIONE INCIDENTES | ooy | DEPARTANENTO OE COMPLAGIGN
2022 RESUELTOS POR SALA SUPERIOR DEL LIBROS DE GOBIERNO Y DE
2022 REGISTRO CORRESPONDIENTE
Formula Unidad de medida del resultado Metas

((NUMERO DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA, RECLAMACION E
INCIDENTES RESUELTOS POR SALA SUPERIOR DEL PERIODO ACTUAL
2023/ NUMERO DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA, RECLAMACION E
INCIDENTES RESUELTOS POR SALA SUPERIOR DEL 2022) -1) *100

Parametros de semaforizacion

TASA DE VARIACION 10%

i Tipo de valor - Bl >5%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023 P FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicad WS | i ﬁhi ad administrativa responsable de su seguimiento
: ROAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Vakt ;
Serie estadistica N\ V{7 S
57847, disponible 0s Vo€l de refedencia - Rangos de valor
- aBo % %,P ﬂlmjmg Maximo
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha téc
Datos de identificacién del indicador

ica del indicador

Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS A LA

IMPARTICION
DE JUSTICIA

JURISDICCION DE LA SALA SUPERIOR A INSTANCIA DE LAS SALAS
REGIONALES
Vinculacién con fondo, programa, : s 5
proyecto o activkiad Tipo Dimensién Ambito de control
ESTADO DE DERECHO,
GOBERNABILIDAD Y RESULTADOS EFICACIA RESULTADO
GOBERNANZA DEMOCRATICA
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL INCREMENTO O VARIACION DE LAS ACTUACIONES EMITIDAS ASCENDENTE
Definicién del indicador
SE CONOCE LA TOTALIDAD DE LA ACTIVIDAD JURISDICCIONAL QUE DESARROLLA LA SALA SUPERIOR Y
SALAS REGIONALES DENTRO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA.
Método de calculo
- Descripcitn Unidad de FRuente
Variable medida
. ESTADISTICAS EMITIDAS POR
NUMERO DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN EL DEPA ?TAMEgTO DE
LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE COMPILACION
Soss | SENTENCIA SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE ARl HES iR I nAT
LA SALA SUPERIOR A INSTANCIA DE LAS SALAS LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGIONALES. DEL 2023 REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN ESTADISTICAS EMITIDAS POR
LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE B
ACT SENTENCIA SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE ACTUACIONES JURISPRUDENCIA Y
2022 LA SALA SUPERIOR A INSTANCIA DE LAS SALAS 2022 LIBROSEEE(ECIJS;?RANO .
REGIONALES. DEL 2022 REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
((NUMERO DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA
SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE LA SALA SUPERIOR A
INSTANCIA DE LAS SALAS REGIONALES. DEL 2023/
NUMERO DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN LOS TASA DE VARIACION 10%
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA
SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE LA SALA SUPERIOR A
INSTANCIA DE LAS SALAS REGIONALES DEL 2022) -1) *100
_ __F_far_émetqu de semaforizacion
Tipo de valor .. <5%
RELATIVO ceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023 FEBRERO 2023
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Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
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#""af%  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
s : DEL ESTADO DE GUERRERO
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" 0 INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha tecnic

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DEL NUMERO DE REGISTROS DE RADICACIONES | IMPARTICION DE JUSTICIA

,» ACUERDOS Y TURNOS DICTADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE

RECURSOS.
Vinculacién con fondopmgrama, proyecto Tipo Di e Ambito de control

0 acltividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL INCREMENTO O DECREMENTO DE LOS NUMEROS DE REGISTROS,
ACUER[}OS O TURNOS DICTADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS EN ASCENDENTE
RELACION AL ANO INMEDIATO ANTERIOR.

Definicion del indicador

REPRESENTA EL NUMERO DE RADICACIONES O ACUERDOS QUE SON RECIBIDOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS.
Método de caiculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NUMERO DE REGISTROS DE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
REGISTROS DE DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RATD RADICACIONES, ACUERDOS Y TURNOS RADICACIONES, JURISPRUDENCI|A Y ESTADISTICA.
2023 DICTADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA ACUERDOS Y LIBROS DE GOBIERNO Y DE
DE RECURSOS DEL 2023 TURNOS DICTADOS REGISTRO CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE REGISTROS DE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
REGISTROS DE DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RATD RADICACIONES, ACUERDOS Y TURNOS RADICACIONES, JURISPRUDENGIA Y ESTADISTICA
2022 DICTADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA ACUERDOS Y LIBROS DE GOBIERNO Y DE
DE RECURSOS DEL 2022 TURNOS DICTADOS REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
((NOMERO DE REGISTROS DE RADICACIONES, ACUERDOS Y
TURNOS DICTADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE )
RECURSOS DEL 2023/ NUMERO DE REGISTROS DE TASA DE VARIACION 5%
RADICACIONES, ACUERDOS Y TURNOS DICTADOS POR LA
SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS DEL 2022) -1) *100

Parametros de semaforizacion

WSTRAT) - FEBRERO 2023
L)

RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicadoX

e su seguimiento
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2 DEL ESTADO DE GUERRERO

v&.aa USTIc,

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DEL NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS | IMPARTICION DE JUSTICIA

ELABORADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION.
Vinculacién con fondo, programa, proyecto 4 : .

o otk Tipo Dimension Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y -
GOBERNANZA DEMOGCRATICA GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL INCREMENTO O DECREMENTO DE LOS NUMEROS DE REGISTROS, =L
ACUERDOS O TURNOS ELABORADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION EN ASCENDENTE
RELACION AL ANO INMEDIATO ANTERIOR.

Definicién del indicador
REPRESENTA EL NUMERO DE RECURSOS E INCIDENTES QUE SON ASIGNADOS A LAS PONENCIAS DE LOS MAGISTRADOS
DE SALA SUPERIOR.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
! ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
- NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS AT DEPARTAMENTG DE COMPILAGION
2023 ELABORADOS POR LA SECRETARIA ACUERDOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
ADJUNTA DE EJECUCION DEL 2023 CORRESFONDIENTE.
. ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
— NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS RADIGACIES Y DEPARTAMENTG DE COMPILAGIGN
2022 ELABORADOS POR LA SECRETARIA ACUERDOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
ADJUNTA DE EJECUCION DEL 2022 CORRESFONDIENTE.

Férmula Unidad de medida del resultédo Metas
((NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS ELABORADOS POR |
LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION DEL 2023/ NUMERO
DE RADICACIONES Y ACUERDOS ELABORADOS POR LA TASA DE VARIACION 5%

SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION DEL 2022) -1) *100
_Parametros de semaforizacion

Tipo de valor (P EEs e >2% F
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
FEBREROQ 2023 FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicaggw ,
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DESVUERR . NIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Sel:jeist;?)tr?igllzhca s Jdiof: gderencia Rangos de valor
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

A73 | TASA DE VARIACION DEL NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS DE IMPARTICION DE
INFORMES PREVIOS Y JUSTIFICADOS. JUSTICIA
Vinculacién con fondp,_pmgrama, proyecto o Tipo DRnenEion Ambii de control
actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL INCREMENTO O DECREMENTO DE LOS NUMEROS DE REGISTROS Y
PROYECTOS DE INFORMES PREVIOS Y JUSTIFICADOS EN RELACION AL ARO INMEDIATO ASCENDENTE
ANTERIOR.

Definicion del indicador

NOS PERMITE IDENTIFICAR EL NUMERO DE JUICIOS DE AMPARO QUE SE PROMUEVAN EN CONTRA DE LAS
RESOLUCIONES DICTADAS POR LA SALA SUPERIOR.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida ___Fuente
NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS REGISTROS Y ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RPIPJ DE INFORMES PREVIOS Y PROYECTOS DE JURISPRUDENCIA i ESTADISTICA.
2023 JUSTIFICADOS EN EL 2023 INFORMES PREVIOS Y LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
JUSTIFICADOS CORRESPONDIENTE.
NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS REGISTROS Y ESADISTCAR EMITIEAS Pom EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RPIPJ DE INFORMES PREVIOS Y PROYECTOS DE JURISPRUDENCIA ¥ ESTADISTICA.
2022 JUSTIFICADOS EN EL 2022 INFORMES PREVIOS Y LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
JUSTIFICADOS CORRESPONDIENTE.
1 Unidad de medida del
ul t
Férmula resultado Metas

((NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS DE INFORMES PREVIOS Y

JUSTIFICADOS EN EL 2023/ NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS DE TASA DE VARIACION 5%
INFORMES PREVIOS Y JUSTIFICADOS EN EL 2022) -1) *100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor -, . >2% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobaci6n Uttima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023 \SYRAY,.. FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del ind idad administrativa responsable de su seguimiento
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

A74 | TASA DE VARIACION DEL NC!MERO DE ACUERDOS DICTADOS EN LOS IMPARTICION DE
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA EN SALA SUPERIOR JUSTICIA
Vinculacion con fondg,_pmgrama. proyBClo b Tipo Dimension Ambita de control
actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL INCREMENTO O DECREMENTO DE LOS ACUERDOS DICTADOS EN
LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA, EN RELACION AL ANO ASCENDENTE
INMEDIATO ANTERIOR

Definicion del indicador
NOS PERMITE IDENTIFICAR EL NUMERO DE ACUERDOS ELABORADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION EN

LOS EXPEDIENTES REMITIDOS POR LAS SALAS REGIONALES PARA CONTINUAR EL PROCEDIMIENTO|DE EJECUCION DE
SENTENCIA EN SALA SUPERIOR

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NUMERO DE ACUERDOS DICTADOS EN ACUERDOS DICTADOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE COMPILACION
ADPES | Los PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE | EN PROCEDIMIENTOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.

23 SENTENCIA 2023 DE EJECUCION DE LIBROS DE GOBIERNO Y DE
SENTENCIA REGISTRO CORRESPONDIENTE.,
NUMERO DE ACUERDOS DICTADOS EN ACUERDOS DICTADOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

- DEPARTAMENTO DE COMPILACION
ADPES | 10S PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE | EN PROCEDIMIENTOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.

22 ENTENCIA DE EJECUCION DE LIBROS DE/GOBIERNO Y DE
i SENTENCIA REGISTRO RESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del resultado Metas
((NUMERO DE ACUERDOS DICTADOS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE e
EJECUCION DE SENTENCIA 2023/ NUMERO DE ACUERDOS DICTADOS EN TASA DE VARIACION 5%
LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA 2022) -1) *100
Parametros de semaforizacién
Tipo de valor ; <3% | >2%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobaci6n Uttima fecha de actualizacion
ABRIL 2022 . 30 DE JUNIO DE 2022,

Entidad o dependencia responsable del indicag

Bidad administrativa responsable de su seguimiento
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DEL NUMERO DE EXPEDIENTES DE ACUERDOS

IMPARTICION DE

DE ARCHIVO JUSTICIA
Vinculacion con fondo, programa, proyecto o Tipo Dimension Ambitg de control
actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y .
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

QUE FINALIZAN.

CONOCER EL INCREMENTO O DECREMENTO DE LOS EXPEDIENTES DE ACUERDOS

ABCENDENTE

Definicién del indicador

NOS PERMITE IDENTIFICAR EL NUMERO DE ACUERDOS QUE SON ENVIADOS AL ARCHIVO POR LA SECRETARIA ADJUNTA

DE EJECUCIO.
Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Huente
3 ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
NUMERO DE EXPEDIENTES DE Evp o DEPARTAMENTO DE COMPILACION
EAA 23 ACUERDOS DE ARCHIVO 2023 JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
ACUERDOS DE ARCHIVO LIBROS DE GOBIERNO Y DE
Recigim CORRESPONDIENTE.
; ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
NUMERO DE EXPEDIENTES DE b DEPARTAMENTO DE COMPILACION
EAA 22 ACUERDOS DE ARCHIVO 2022 JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.,
ACUERDOS DE ARCHIVO LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.

Formula Unidad de medida del resultado Metas
((NUMERD DE EXPEDIENTES DE ACUERDOS DE ARCHIVO 2023/ NUMERO DE o
EXPEDIENTES DE ACUERDOS DE ARCHIVO 2022) -1) *100 TASA DE VAR:ACION 5%

: Pa_rém_e_tros de semaforizacién

Tipo de valor s . >2% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobaci6n Uttima fecha de actualizacion
ABRIL 2022 30 DE JUNIO DE 2022.

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DE ASESORIAS JURIDICAS ATENDIDAS POR | IMPARTICION DE
ASESORES CIUDADANOS JUSTICIA
Vinculacién con f";gh?\;id";‘(’jgmm"' oo s - Yoo - Dinensiin Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y . o
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION | EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO EN UNO DE LOS OBJETIVOS PRINCIPALES DE LA ASCENDENTE
ASESORIA CIUDADANA. i

Definicién del indicador
NOS PERMITE CONOCER Sl LA CIUDADANIA ACUDE A LOS ASESORES CIUDADANOS PARA RECIBIR ASESORIAS DE

MANERA GRATUITA
METODO DE CALCULO
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR %
i i DEPARTAMENTO DE COMPILACION
AJAS | ASESORIAS JURIDICA BRINDADAS POR ASESORIAS JURIDICAS JURISPRUDENGIA Y ESTADISTIOA.
2023 ASESORES CIUDADANOS EN EL 2023 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
ESTADISTICAS EMITIDAS POR Ig.
i DEPARTAMENTO DE COMPILACION
AJAS | ASESORIAS JURIDICA BRINDADAS POR ASESORIAS JURIDICAS JURISPRUDENGIA Y ESTADIO A,
2022 ASESORES CIUDADANOS EN EL 2022 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
= :
Fémula Unidad de medida del

resultado Metas

((ASESORIAS JURIDICA BRINDADAS POR ASESORES CIUDADANOS EN EL 2023/ 3
ASESORIAS JURIDICA BRINDADAS POR ASESORES CIUDADANOS EN EL 2022) -1) *100 TASA DE VARIACION 5%

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor L e >2% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL
GUERRERO DESEMPENO
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{{ / DEL ESTADO DE GUERRERO
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
_ Tema

Clave Nombre del indicador
PORCENTAJE DE DEMANDAS ATENDIDAS POR ASESORES IMPARTICION DE
CIUDADANOS JUSTICIA

Vinowagdn con oadasproacama.nmyedo 0 - Lo Ambito de control
actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y : &
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
g%%?\%iﬁﬁ\a GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO PRINCIPAL DE LA ASESORIA ASCENDENTE
Definicion del indicador
NOS PERMITE CONOCER S| LOS ASESORES CIUDADANOS DAN RESPUESTA A LAS SOLICITUDES FOR PARTE DE LOS
PARTICULARES QUE ACUDEN A SU ASESORIA.
METODO DE CALCULO
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
ASUNTOS ATENDIDOS POR DEMANDAS RADICADAS DEPARTAMENTO DE COMPILACION
JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
s ASESORES CIUDADANOS ASESORES CIUDADANOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
conaesr{bmmm
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO|DE COMPILACION
DR DEMANDAS RADICADAS DEMANDAS RADICADAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
Unidad de medida del
Formula restbado Metas
(ASUNTOS ATENDIDOS POR ASESORES
PORCENTAJE 50%
CIUDADANOS/DEMANDAS RADICADAS) *100
F__’arémetrog de semaforizacion
Tipo de valor it SOTTIE Rty L1 <30%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL
GUERRERO DESEMPERQ
( -
Serie estadistica o 5
dSoohibie rencia “:__‘»_-hapgos de valor
.\“\51 RATH, Minimo | Méaximo
o G ND ND
b\ A-Elafit {6riz6
Iﬁ?r;) Nubtg@%ndlra Hernandez amacho Mancilla
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador |
TASA DE VARIACION DE RECURSOS E INCIDENTES PRESENTADOS ARTICION DE

POR ASESORES CIUDADANOS JUSTICIA
b T (R BRI Ambity de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATIGA GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO EN UNO DE LOS OBJETIVOS PRINCIPALES DE LA I
ASESORIA CIUDADANA. AE:CIENDENTE

Definicion del indicador
NOS PERMITE CONOCER S| LOS ASESORES CIUDADANOS INTERPONEN LOS RECURSOS E INCIDENTES, QUE RESULTEN
DE LOS PROCEDIMIENTOS, CON LA FINALIDAD DE QUE EL CIUDADANO TENGA UNA RESOLUCION FAVORABLE.

METODO DE CALCULO
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
RECURSOS E INCIDENTES DEPARTAMENTO DE COMPILACION
REI 2023 PRESENTADOS POR ASESORES RECURSOS E INCIDENTES IBJURlspRunENom: EsrAgingc:A.m
CIUDADANOS EN EL 2023 HERER %%ﬁggfp%wom\;g% e
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
i RECURSOS E INCIDENTES DEPARTAMENTO DE COMPILACION
2022 PRESENTADOS POR ASESORES RECURSOS E INCIDENTES JURISPRUDENCIA Y ismolsn}céa,
CIUDADANOS EN EL 2022 e e T eTRo
Unidad de medida del
tas
Férmula resiibi s Me
((RECURSDS E INCIDENTES PRESENTADOS POR ASESORES CIUDADANOS EN EL 2023/ )
RECURSOS E INCIDENTES PRESENTADOS POR ASESORES CIUDADANOS EN EL 2022)-1) TASA DE VARIACION 10%
*100

Parémet_r_os de s_emg_afoﬁzacién

Tipo de valor ? s e >5%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
: seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL
GUERRERO M\STRA DESEMPENO
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Tema

AT9 TASA DE VARIACION DE LAS PROMOCIONES PRESENTADAS POR IMPARTICION DE
ASESORES CIUDADANOS JUSTICIA
Vinculacion con mggtmgﬂmmav PERNBOIO0 . o e = L s Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y ;
CONEENAR A eV T GESTION | EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO EN UNO DE LOS OBJETIVOS PRINCIPALES DE LA .
ASESORIA CIUDADANA. ASCENDENTE

Definicién del indicador

NOS PERMITE CONOCER SI LOS ASESORES CIUDADANOS ATIENDEN LAS PETICIONES DE LOS CIUDADA
A SOLICITAR ASESORIAS GRATUITAS AL TRIBUNAL.

ANOS QUE ACUDEN

METODO DE CALCULO
Variable Descripcion Variable Descripcion
PAC PROMOCIONES PRESENTADAS POR PROMOCIONES PROMOCIONES PRESENTADAS POR ASESORES
2023 ASESORES CIUDADANOS 2023 CIUDADANOS 2023
PAC PROMOCIONES PRESENTADAS POR PROMOCIONES PROMOCIONES PRESENTADAS POR ASESORES
2022 ASESORES CIUDADANOS 2022 CIUDADANOS 2022
2 Unidad de medida del
F ula
o resultado Motas
((PROMOCIONES PRESENTADAS POR ASESORES CIU DADANOS 2023/ PROMOCIONES 2
PRESENTADAS POR ASESORES CIUDADANOS 2022) -1) *100 TASA DE VARIACION 10%

Parametros de semaforizacion

SSTRATY,
ATH) ek

& a

[9)
©

Tipo de valor = ST >5% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
__seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL
GUERRERO DESEMPENQ
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,\/;f DEL ESTADO DE GUERRERO
Py o INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

: Datos de identificacion del indicador b Al

Clave Nombre del indicador Tema

AS80 PORCENTAJE DE PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS EN | IMPARTICION DE JUSTICIA
SALAS REGIONALES
Vinculacion con fondo, programa, proyecto Tipo Dimensi6n Ambito de control
0 actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y .
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
gggl%cr;ﬁzggmno DE CUMPLIMIENTO EN LA EMISION DE SENTENCIAS EN SALAS ASCENDENTE

Definicién del indicador

SE CONOCE LA CANTIDAD EN PORCENTAJE DE LOS PROYECTOS TURNADOS, ELABORADOS Y AUTORIZADOS POR LOS
MAGISTRADOS DE LAS SALAS REGIONALES

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMIT|DAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
SESR SENTENGIAS EMITIDAS EN SENTENCIAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
SALAS REGIONALES LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
ESTADISTICAS EMIT|DAS POR EL
PROYECTOS DE SENTENCIAS PROYECTOS DE DEPARTAMENTO DE COMPILACION
PSSR EMITIDOS EN SALAS SENTENGIA JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
REGIONALES LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
Férmula Unidad de medida del resultado | Metas
(SENTENCIAS EMITIDAS EN SALAS REGIONALES/PROYECTOS
DE SENTENCIAS EMITIDOS EN SALAS REGIONALES) * 100 RORCENI A 5%

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor B SR >55% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
FEBRERQ 2023 FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

GUERRERO UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Va referencia
Serie estadistica = [ .
disponible ot BRI referencia R angos de, valor
' Mihimo, [ Maximo
- AP/ ND “ND
T RRNST AL/ . _ '
el esaligh 4P
Adoriz6

—Lic. Luis ba\r’l\éch .




TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

Tema

A81 | TASA DE VARIACION DE LAS NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR | IMPARTICION DE JUSTICIA
ACTUARIOS DE SALAS REGIONALES
Vinculacién con fo:goh;igazggrama. proyecto o Tipo Dimensién Ambitd de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y .
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador
CONOCER LA VARIACION QUE EXISTE ENTRE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS POR LOS

ACTUARIOS DE LAS SALAS REGIONALES EN COMPARACION CON EL EJERCICIO INMEDIATO
ANTERIOR

Sentido del indicador

ASCENDENTE

Definicién del indicador
NOS PERMITE CONOCER EL AVANCE DEL TRABAJO QUE DESARROLLAN LOS ACTUARIOS DE SALAS REGIONALES, AL
NOTIFICAR A LAS PARTES PROCESALES.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
NSR AGTUARIOS DE SALAS REGIONALES | e oo ﬁﬁg?sﬂggygggg i gg&?gﬁg’f’
2023 EN EL 2023 LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
N | ACTUARIOSIDE SALASREGIONALES | worioanioen ng?gggygg:}gf S H iy
2022 EN EL 2022 LIBROS DE GOBIERNQ Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
((NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ACTUARIOS DE
EFgé'll:SigESG L’C)ONRAKE?'SER?CL)E? %?QELT;:Q %E%I]%!:liiES TASA DE VARIACION 15%
EN EL 2022) -1 )*100
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor : 3", T >10%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacién Uttima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023 FEBRERO 2023

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE Gi¢8 T
AT ”

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Serie estadistica (o
] £ S ferencia de valo
disponible d%re _;_J,;Wgsgfge r
|Minimo. | Kﬂ?ximo
LR " Glos

iy |

D



:. TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema

A82 PORCENTAJE DE ESTADOS FINANCIEROS TERMINADOS DE MANERA ARTICION DE
OPORTUNA

| JUSTICIA
Vinculacion con m;‘g‘f\;id"zg’a"‘a' PR 0 b e | Bhriensitn Ambitg de control
g%&%%%gggﬁggﬁ%iﬁmmL|DAD Y GESTION | EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador _Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE AVANCE ASCENDENTE

Definicion del indicador

ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER SI LOS CIERRES DE MES EN LA CONTABILIDAD SE REALIZAN EN TIEMPO Y
FORMA, DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
EFE ESTADOS FINANCIEROS ESTADOS INFORME TRIMESTRAL EMITIDO POR EL AREA DE
ELABORADOS FINANCIEROS RECURSOS FINANCIEROS
SR ESTADOS FINANCIEROS ESTADOS INFORME TRIMESTRAL EMITIDO POR EL AREA DE
OBLIGATORIOS FINANCIEROS RECURSOS FINANCIEROS
Fémula Unidad de medida del

resultado Metas

(ESTADOS FINANCIEROS TERMINADOS DE MANERA
OPORTUNA/ESTADOS FINANCIEROS REALIZADOS) *100 PORCENTAJE iy

i Parém_et[_oi _qQ_sen)aforizacién

Tipo de valor b e e [ (%) <60% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad

TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023

Fecha de aprobacién Uitima fecha de actualizacion
FEBREROQ 2023. FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUS“C'Aéggéggggm‘m DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Serie estadistica

disponible Rangos de valor

Minimo | Maximo
10% 30%

\ torize.

Lic. Luis Ghrhacho Mancilla
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INDICADORES DE DESEMPENO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador

A83 | PORCENTAJE DE INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTAL Y IMPARTICION DE
PROGRAMATICA PUBLICADA EN LA PAGINA OFICIAL, REQUERIDA EN EL JUSTICIA
TITULO V DE LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Vinculacién con f";d?-. i bl Y Dimensi6n Ambito de control

ESTADO DE DERECHO, GOBERNARBILIDAD Y - o

GOBERNANZA DEMOCRATIGA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

CONOCER EL GRADO DE C
GUBERNAMENTALES

UMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES

ASCENDENTE

Definicién del indicador

ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER Si SE CUMPLE CON LO ESTIPULADO EN LA LEY GENERA

. DE CONTABILIDAD

GUBERNAMENTAL, CON RESPECTO A LA INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

INFORMACION FINANCIERA, INFORMACION PUBLICADA EN EL
IFPPPPO PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA REQUERIMIENTOS | oo o TABILIDAD DE LA

PUBLICADA EN LA PAGINA OFICIAL JUSTICIA ADMINISTRATIVA.

INFORMACION FINANCIERA, INFORMACION PUBLICADA EN EL

IFPPRTV PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA REQUERIMIENTOS | paiiia’ i FONTABILIDAD DE LA
REQUERIDA EL TITULO V DE LA LGCG JUSTICIA ADMINISTRATIVA
Unidad de medida del
Férmula re=ulado Metas
(INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA ]
PUBLICADA EN LA PAGINA OFICIAL / INFORMACION FINANCIERA, PORCENTAJE 80%
PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA REQUERIDA EL TITULO V DE
LA LGCG) *100 .
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor ST0% . <60%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobaci6n Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicador

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

GUERRERO

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Serie estadistica
disponible

Rangos de valor

WNISTRA,
'\QQN ~ g -

Maéximo

Minimo

30%

AL

B g e 5T

Eréndira Hernandez
Mriguez

!
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicadar

TASA DE VARIACION DE LA CALIFICACION OBTENIDA POR EL SISTEMA DE IMPARTICION DE
EVALUACION DE LA ARMONIZACION CONTABLE (SEVAC)

JUSTICIA
Vinculacién con fondp,.p;grama. proyecto o Tipo Bimension Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
| GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION | EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES 4
GUBERNAMENTALES APCENDENTE

Definicion del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER S SE CUMPLE CON LO ESTIPULADO EN LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL, CON RESPECTO A LA INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTAL Y PROGRAMATICA.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
csevac | CALIFICACION OBTENIDA POR EL SISTEMA EVALUACION EMITIDA POR EL
2023 DE EVALUACION DE LA ARMONIZACION CALIFICACION SISTEMA DE EVALUACION DE LA
CONTABLE (SEVAC) EN EL 2022 ARMONIZACION CONTABLE (SEvAC)
csevac | CALIFICACION OBTENIDA POR EL SISTEMA EVALUACION EMITIDA POR EL
2022 DE EVALUACION DE LA ARMONIZACION CALIFICACION SISTEMA DE EVALUACION DE LA
CONTABLE (SEVAC) EN EL 2023 ARNIONIZACION CONTABLE (SEVAC)
Unidad de medida del
Férmula restitada Metas
(CALIFICACION OBTENIDA POR EL SISTEMA DE EVALUACION DE
LA ARMONIZACION CONTABLE (SEVAC) EN EL 2022/ _ TASA DE VARIACION 5%
CALIFICACION OBTENIDA POR EL SISTEMA DE EVALUACION DE
LA ARMONIZACION CONTABLE (SEVAC) EN EL 2023) *100

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor e TR <4% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacitn Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
GUERRERO
Seré?szzt:igllznca Rangos de valor
Méximo
LSTRAT 30%
S %

e JUSTI-~ ;

T Eiaboro

26.P.C. I\@@ ia Eréndira Hernandez
/%’51 oue Rodrigue




#" 4%  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
<7 g DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacién del indicador

Nombre del indicador
PORCENTAJE DE NOMINAS APLICADAS DE MANERA OPORTUNA

MPARTICION DE
JUSTICIA
Vinculacién con fondg,. p;‘o;grama, proyecto o Tipo Ditoension Ambitd de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y ”
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION | EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador __Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE AVANCE EN LA DISPERSION DE NOMINA. ASCENDENTE

Definicion del indicador
CONOCER $I SE LLEVA UN BUEN CONTROL EN LA PROGRAMACION DE LAS NOMINAS, ASi COMO LA
MISMA POR PARTE DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS.

DISPERSION DE LA

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
. INFORME TRIMESTRAL
NA NOMINAS AP:tgAgAs DE MANERA NOMINAS EMITIDO POR EL AREA DE
i RECURSQS HUMANOS
INFORME| TRIMESTRAL
NP NOMINAS PROGRAMADAS NOMINAS EMITIDO POR EL AREA DE
RECURSOS HUMANOS
Férmula U""’a‘zeds‘z s Metas
(NOMINAS APLICADAS DE MANERA OPORTUNA/NOMINAS

PROGRAMADAS) *100 PORCENTAJE 100%
Parametros de semaforizacién

Tipo de valor L >00% . >85%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su sequimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE \[ . .
GUERRERO o"*ﬂs ECNIGA DE EVALUACION AL DESEMPERNO

-I" e1e !;w.

2 L AJ e

Serie estadistica ~C\
disponible Otros &

WNISTRAT,

" NQ D[SPONIBLE

T ¢ F'g

]

iangos de valor

\f _ v im0t Méximo
.v \-1-.-'—-..!;'.\_ ! ND
Glos AW/}
ELUIUN “,. | Altorizg- "
| Lic. LylgCamatho Mancilla
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s TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
,(; / % DEL ESTADO DE GUERRERO
Ko INDICADORES DE DESEMPERNO

Ficha tecnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador
PORCENTAJE DE PAGO DE RETENCIONES DE MANERA OPORTUNA

IMPARTICION DE
JUSTICIA

Vinculacion con fn:g?,‘ programa, proyecto o Tipo Dimensitn Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y L
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION | EFICACIA RESULTADO

Obijetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES DE ESTE ASCENDENTE
ORGANO JURISDICCIONAL.

Definicion del indicador

CON ESTE INDICADOR SE CONOCE Si LA PROGRAMACION DE LAS RETENCIONES A LAS QUE ESTA OBLIGADO EL TRIBUNAL
SE REALIZAN EN TIEMPO PARA EVITAR SANCIONES

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
RETENCIONES DE ISR Y INFORME TRIMESTRAL EMITIDO POR EL
2% SOBRE NOMINA
RRAS. | o o i HGRIe . RETENCIONES AREA DE RECURSOS FINANCIEROS
FORM
RETENCIONES DE ISR Y INFORME TRIMESTRAL EMITIDO POR EL
RPRO 2% SOBRE NOMINA RETENCIONES AREA DE RECURSOS FINANCIEROS
PROGRAMADAS
Unidad de medida del
Férmula resultado Metas
(RETENCIONES DE ISR Y 2% SOBRE NOMINA PAGADAS EN
TIEMPO Y FORMA/ RETENCIONES DE ISR Y 2% SOBRE PORCENTAJE 100%
NOMINA PROGRAMADAS) *100

_Pq(&metrqs de semaforizacién

Tipo de valor oIV SRR et <85% _
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion

Disponibilidad
TRIMESTRAL S DE ABRIL DE 2023
Fecha de aprobacion Uttima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023, FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

GUERRERO R VIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valo ey
Se'&?s(:gﬁig:zma Otrd CToN Founs l%cia Rangos de valor
1STRA7 S | Minime. | Méximo
| ot ND: ND
o B = - ) -
5 .gif .- \,;; gﬂl b A }
”:“) ] NS ﬁ
Y | ZElabor6 -
€P @eNubia Eréndira Hernandez
NEQ@Q ;’:. 1 P




go*‘“‘s}ﬁ“’"j’jo% TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
(;jfl |3 DEL ESTADO DE GUERRERO |

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicadar

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Tema

A87 | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES DE IMPARTICION DE
MATERIALES, ARRENDAMIENTOS, Y SERVICIOS. JUSTICIA
Vinculacion con fondo, programa, ; 4 :
proyecto o actividad Tipo Dimensi6n Ambito|de control

ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD :

Y GOBERNANZA DEMOCRATIOA GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL GRADO DE AVANCE EN LA ASIGNACION DE LOS MATERIALES REQUERIDOS

DE ACUERDO AL PLAN ANUAL DESCENDENTE

Definicion del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE VER EL AVANCE QUE SE TENGA EN LAS ADQUISICIONES DE MAT
PROGRAMADAS, ASi COMO LOS ARRENDAMIENTOS CONTRATADOS

Método de calculo

ERIALES O BIENES

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ADQUISICION DE MATERIALES INFORI TRIVIESTRAL
AR : ADQUISICIONES EMITIDO POR EL AREA DE
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS REALIZADOS

i e e RECURSOS MATERIALES

ADQUISICION DE MATERIALES, INFORME TRIMESTRAL
AP ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS ADQUISICIONES EMITIDO POR EL AREA DE
PROGRAMADOS RECURSOS MATERIALES

. Unidad de medida del
Férmula resullado Metas

(ADQUISICION DE MATERIALES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
REALIZADOS /ADQUISICION DE MATERIALES, ARRENDAMIENTOS Y PORCENTAJE

80%
SERVICIOS PROGRAMADOS) *100
Parametros de semaforizacién
Tipo de valor e AT >65%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medici6n Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023, FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa reéponsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'AéggggggAﬂVA b ESTADOIDéTMn‘,ﬂrmDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
NS G feleflentlg
Seré?szsot;gﬁuca j Rfépencia ' Ranos de valor
NR,PISPONIBLE Ay N, | Migimo-|_Méximo
ANDTAT, ND ND
oA ot ip)
= . {

1
, Aéthcizdf_‘ =8

Mir: or




““;‘&o TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{(jﬂ & 2 DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador
TASA DE VARIACION DE DESARROLLO DE SISTEMAS TECNOLOGICOS PARA

Clave

JUSTICIA

A88
CUBRIR NECESIDADES DE LAS AREAS DEL TRIBUNAL
Vinculacién con fondo, programa 2 : i :
gl 2 : tro
Dioyerio o achvkiag Tipo Dimension Ambito de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD . &
¥ GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Sentido del indicador

Obijetivo del indicador
CONOCER LA VARIACION ENTRE EN EL DESARROLLO DE SISTEMAS TECNOLOGICOS CON ASCENDENTE
RESPECTO AL ANO INMEDIATO ANTERIOR !

Definicién del indicador
CON ESTE INDICADOR SE PUEDE CONOCER LAS NECESIDADES TECNOLOGICAS DE LAS AREAS DE

ESTE TRIBUNAL, ASI

COMO LA FORMULACION DE UN SISTEMA O DESARROLLO TECNOLOGICO PARA CUBRIRLAS.
Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
INFORME TRIMESTRAL
STD SISTEMAS TECNOLOGICOS DESARROLLADOS SISTEMAS EMITIDO POR LA DIRECCION
2023 EN EL 2023 TECNOLOGICOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
INFORME TRIMESTRAL
STD SISTEMAS TECNOLOGICOS DESARROLLADOS S!STENIAS EMITIDO POR LA_DIRECCiON
2022 EN EL 2022 TECNOLOGICOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
- Unidad de medida del
Formula pailato Metas
10%

((SISTEMAS TECNOLOGICOS DESARROLLADOS EN EL 2023/
SISTEMAS TECNOLOGICOS DESARROLLADOS EN EL 2022) -1) *100

TASA DE VARIACION

Parametros de semaforizacion
oGl Y S5% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.
l Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Entidad o dependencia responsable del indicador
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADQWSEN

UNIDAB TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

GUERRERO
Serie estadistica :
5 ; ot -~ :
disponible s deetgrencia ___ ~Rangos de valor
-, 50 . =
ngylspommg ) o m:gno b Mé:{n}mo

0

Jhkorize'

Lic. Luié (?(ta?ho Manen.




Datos de identificacién del indicador R R |

Nombre del indicador

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Tema

Clave
PORCENTAJE DE SOLICITUDES QUE NO SE INCONFORMARON ANTE EL | IMPARTICION DE JUSTICIA
ITAIGRO
Vinculacion con fondg, programa, proyecto o Tipo Dimiension Riibsith de Gontrst
actividad
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y . 1
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONQCER LA CANTIDAD EN PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES CONFORMES CON LA ASCENDENTE
INFORMACION BRINDADA EN RESPUESTA A LAS SOLICITUDES

Definicion del indicador

MIDE EL DESEMPENO POR PARTE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA EN LAS RESPUESTAS A LAS S

OLICITUDES

Método de calculo

Unidad de medida

Fuente

Variable Descripcién
SOLICITUDES DE INFORMACION QUE NO SE SOLICITUDES DE INFORME TRIMESTRAL
SINC . EMITIDO POR LA UNIDAD DE
INCONFORMARON INFORMACION TRANSPARENCIA
TOTAL DE SOLICITUDES RESPONDIDAS A LOS | SOLICITUDES DE INFORME TRIMESTRAL
TS % EMITIDO POR LA UNIDAD DE
CIUDADANOS INFORMACION TRANSPARENCIA
Unidad de medida del
Formula risiikado Metas
(SOLICITUDES DE INFORMACION QUE NO SE INCONFORMARON/
TOTAL DE SOLICITUDES RESPONDIDAS A LOS CIUDADANOS) *100 PORCENTAJE 80%
Pzgrémg_tros d_e semaforizacion
Tipo de valor % >65% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2023,

TRIMESTRAL

Fecha de aprobacion

Ultima fecha de actualizacién

FEBRERO 2023.

FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

GUERRERO

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Valo

ferencia

Ty e

Serie estadistica ;
disponible 5 G referencia | +Rangos de valor
NO DISPONIBLE § Minimo | Maximo
ND". ND
ﬁmmSTR,q;?% ]
= = @, -
g o —
2 18bor6 / Autorizé
Z.P. éndira Hernandez Lic. Ldis oMancilla
7 Rodriguez e E N L




INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador
TASA DE VARIACION DE LA CALIFICACION OBTENIDA EN LA EVALUACION

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

TRANSPARENCIA

DE LOS REQUERIDO EN LOS LINEAMIENTOS DE

IMPARTICION DE JUSTICIA
PRACTICADA POR EL INSTIUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE
GUERRERO (ITAIGro)
Vinculacion con fo:gtti)‘;idparggmma, PEsyecia Tipo Dimensién Ambito|de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y :
GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO

ASCENDENTE

Definicién del indicador

MIDE EL DESEMPENO DEL TRIBUNAL EN CONJUNTO EN ATENDER Y PUBLICAR LA INFORMACION
CUMPLIR CON LOS LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA

REQUERIDA PARA

Método de célculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
CALIFICACION OBTENIDA RESULTADOS DE LA EVALUACION PRACTICADA POR
COE EN LA EVALUACION CALIFICACION EL INSTIUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
2023 PRACTICADA POR ITAIGro INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
Sios PERSONALES DEL ESTADO DE GUERRERO (ITAIGro)
CALIFICACION OBTENIDA RESULTADOS DE LA EVALUACION PRACTICADA POR
COE EN LA EVALUACION CALIFICACION EL INSTIUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
2022 PRACTICADA POR ITAIGro INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
- PERSONALES DEL ESTADO DE GUERRERO (ITAIGro)
= Unidad de medida del
Férmula ressiliado Metas
((CALIFICACION OBTENIDA EN LA EVALUACION PRACTICADA POR )
ITAIGro 2023/ CALIFICACION OBTENIDA EN LA EVALUACION TASA DE VARIACION 10%
PRACTICADA POR ITAIGro 2022) -1) *100
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor > T0% ' >65%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
ANUAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicadg

U

nidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

B B

w\%g!;ie estadistica
%)

-
el

aféggnibfe

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

..Rangos de valor

bia Eréndira Hernandez
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PORCENTAJE DE LOS INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A
LOS RECURSOS DE REVISION PRESENTA|

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicadar

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

DOS POR LOS CIUDADANOS POR FALTA O

NEGACION DE INFORMACION.

IMPARTICI

ON DE JUSTICIA

Vinculacién con fondt_)_.' programa, proyecto o Tipo Dimensié kenbiio)de Gotitrol
actividad o
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCERS| EXISTE INCONFORMIDAD POR PARTE DE LOS CIUDADANOS, AL ENTREGAR DESCENDENTE
INFORMACION DE TRANSPARENCIA SOLICTADA

Definicion del indicador
MIDE EL DESEMPENO DEL TRIBUNAL EN LA SOLUCION Y ENTREGA DE INFORMACION QUE ES REQUERIDA EN EL PORTAL
DE TRANSPARENCIA
Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A LOS INFORMES INFORMES EMITIDOS POR
IRRFNI | RECURSOS DE REVISION PRESENTADOS POR LOS CIUDADANOS JUSTIFICADOS LA UNIDAD DE
POR FALTA O NEGACION DE INFORMAGION. TRANSPARENCIA
TRRENI TOTAL DE RECURSOS DE REVISION PRESENTADOS POR LOS RECURSOS DE '“FOR&ESNEB‘AE%%S POR
CIUDADANOS POR FALTA O NEGACION DE INFORMACION. REVISION TRANSPARENCIA
Unidad de medida del
o} a
Formul restiltadb Metas
(INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A LOS RECURSQOS
DE REVISION PRESENTADOS POR LOS CIUDADANOS POR FALTA O NEGACION PORCENTAJE 90%
DE INFORMACION/ TOTAL DE RECURSOS DE REVISION PRESENTADOS POR
LOS CIUDADANOS POR FALTA O NEGACION DE INFORMACION.) *100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor _ >80% >70% _
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medici6n Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023, FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE GUERRERO

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Serie

disponible

estadistica

s O, DISPONIBLE

Fiangos de valor

Mihirho |

Maximo
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

PORCENTAJE DE LOS INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A IMPARTICION DE JUSTICIA
DENUNCIAS INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES
Vinculacién con fo:g_),_mngmma. proyecto o Tipo Di i6n Ambitol de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y
| GOBERNANZA DEMOGRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO

Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCERSI EXISTE INCONFORMIDAD POR PARTE DE LOS CIUDADANOS, AL ENTREGAR ASCENDENTE
INFORMACION DE TRANSPARENCIA SOLICTADA
Definicién del indicador
MIDE EL DESEMPENO DEL TRIBUNAL EN LA SOLUCION Y ENTREGA DE INFORMAGION QUE ES REQUEF

RIDA EN EL PORTAL

DE TRANSPARENCIA
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A INFORMES EMITIDOS POR
1JDI INFORMES | DAD DE
2023 DENUNCIAS INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS POR EL JUSTIFICADOS A UNIDAD D
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRANSPARENCIA
INFORMES EMITIDOS POR
zl\églz TOTAL DE DENUNCIAS INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS DENUNCIAS LA UNIDAD DE
POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRANSPAR ENCIA
v Unidad de medida del
Formula resiiiiade Metas
(INFORMES JUSTIFICADOS ELABORADOS EN RESPUESTA A DENUNGIAS
INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TOTAL DE DENUNCIAS INTERPUESTAS POR LOS PORCENTAJE 90%
CIUDADANOS POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES ) *100

Parametros de semaforizacién
Tipo de valor e >70%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE GUERRERO

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Serie estadistica s adl ;
disponible g De .-- ) r%rencua .Rang.os de valor

NO DISPONIBLE 5, 3 | Mipimo |, Maximo

U:I\\NISTH}!?}{/ 34 5 = . ND . Z ND
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it oS INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS DE LAS ACTIVIDADES A IMPARTICION DE JUSTICIA
EVALUAR DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023

A93

\ﬁnculapqug:ezgg ;Oggioh;idparzgmm’ Tipo Dimension Ambito| de control
5Sggg&%iﬁ;fg‘éﬁ%&?ﬁfgf‘“am‘m GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE LAS ACTIVIDADES COIN METAS PROGRAMADAS ASCENDENTE
CUMPLIDAS, RESPECTO AL PROGRAMA ANUAL DE EVALUAGION
Definicion del indicador

MIDE LA PRONTITUD DE LA UNIDAD DE EVALUACION AL MOMENTO DE REALIZAR LA EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES Y
DE ACUERDO A LOS INDICADORES PROPUESTOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Ruente
INFORME TRIMESTRAL
NUMERO DE ACTIVIDADES CON METAS EMITIDO POR LA UNIDAD DE
e CUMPLIDAS ACTIVIDADES EVALUACION DE
DESEMPENO
INFORME TRIMESTRAL
EMITIDO POR LA UNIDAD DE
AE TOTAL DE ACTIVIDADES EVALUADAS ACTIVIDADES EVALUACION DE
DESEMPENO
g Unidad de medida del
Férmuia resultatio Metas
(NUMERO DE ACTIVIDADES CON METAS CUMPLIDAS / TOTAL DE
ACTIVIDADES EVALUADAS) * 100 PORCENTAJE 70%
_IParémet_n_'c_)s de semaforizacion
Tipo de valor Tty T >60%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacién Utltima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUS“C‘AS‘S;';:EESA“"A DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Serie estadistica

disponible Rangos de valor
NO DISPONIBLE Mf:;gr}q _ Ma:émo
-\STH:.;: ] :
jeeer 164 %
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

TASA DE VARIACION DE EVALUACIONES INTERNAS PRACTICADAS A LAS

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

IMPARTICION DE JUSTICIA
AREAS DE ESTE TRIBUNAL
Vinculacién con fondo, programa, . : ;
SRiecE fadhali Tipo Dimensi6n Ambita de control
ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD
Y GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EN QUE AREAS SE CUMPLEN LOS OBJETIVOS PRIMORDIALES Y EN GUALES SE ASCENDENTE
DEBEN IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTOS DE MEJORA ig

Definicion del indicador

MIDE EL NUMERO DE EVALUACIONES QUE SE R

EALICEN A LAS DIFERENTES AREAS DE ESTE TRIBUNAL

Método de célculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
INFORME TRIMESTRAL
EVALUACIONES INTERNAS PRACTICADAS A EMITIDO POR LA UNIDAD DE
AN LAS AREAS DE ESTE TRIBUNAL 2023 EVALUACIONES EVALUACION DE
DESEMPENO
INFORME TRIMESTRAL
EVALUACIONES INTERNAS PRACTICADAS A EMITIDO POR LA UNIDAD DE
EV. ACIONES
s LAS AREAS DE ESTE TRIBUNAL 2022 R HE EVALUACION DE
DESEMPENOC
. Unidad de medida del
Formula resultado Metas
((EVALUACIONES INTERNAS PRACTICADAS A LAS AREAS DE ESTE TRIBUNAL
2023 EVALUACIONES INTERNAS PRACTICADAS A LAS AREAS DE ESTE TASA DE VARIACION 10%
TRIBUNAL 2022) -1) *100

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor BB >60% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobaci6n Ultima fecha de actualizacién
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

GUERRERO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

UNIDAD TECNICA DE EVALUAGION

AL DESEMPENO

Serie estadistica

disponible Rangos de valor
NO DISPONIBLE M _njn_}_g Maximo
ND "} _ND
e~ L i..L‘. =
/N _
/ lautorizé—

Camacho Mancilla
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador

A95 | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS DEL PLAN ANUAL DE IMPARTICION DE JUSTICIA
TRABAJO
Vinculacién con fondo, programa, 3 : 2 P _
proyecto o actividad Tipo Dimensién Ambito de control

ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD
Y GOBERNANZA DEMOCRATICA GESTION EFICACIA RESULTADO

Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR LA
UNIDAD DE GENERO ASCENDENTE

Definicién del indicador
CTIVIDADES A REALIZAR EN MATERIA DE GENERO

ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER Sl EL PLAN ANUAL DE LAS A
FUE REALIZADO DE ACUERDO A LOS PROGRAMADO.
Metodo de caiculo LAt
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
. INFORME TRIMESTRAL
AB ACTIVIDADES CUMPLIDAS DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES EMITIDO POR LA UNIDAD DE
TRABAJO GENERO
INFORME TRIMESTRAL
AP TOTAL DE ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES EMITIDO POR LA UNIDAD DE
TRABAJO GENERO
» Unidad de medida del
Foérmula tstlians Metas
(ACTIVIDADES CUMPLIDAS DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO/TOTAL DE
ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO) *100 PORCENTAJE 80%
Parémei{os_ de semaforizacion
Tipo de valor e ST >65%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2023.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
FEBRERO 2023. FEBRERO 2023.
Entidad ¢ dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL Diz J usncmggg;ggggm\m DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Serie estadistica
disponible Rangos de valor
NO DISPONIBLE Minimo | Méximo
. ND ND
‘\,\?!\\\Nw‘r'mqrr% . ‘. j
Flabor6 . S - /lAutorizé
y ’ ; Lic. L#lis [Camacho Mancilla
fe—— -
: )

¥. NuBjg Eréndira Hernandez
. "Rodriguez




#"s 7%  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{Fﬁﬂ DEL ESTADO DE GUERRERO
Yoy g™ INDICADORES DE DESEMPENO

1. Clave. Debe ser asignada de forma alfanumérica de manera que ésta sea irrepeiible aun y cuando
el indicador sea derogado. f

2. Tema. En esta casilla se debera escribir el tema al que esté asociado el indicador con base en
un catélogo, ejemplo: Medio Ambiente y Servicios Publicos, Desarrollo Urbano‘ y Metropolitano,
Comunidad Segura, Desarrollo Econémico, Desarrollo Social, Gobemnanza y Transparencia.

3. Vinculacién con programas. Escribir el programa o programas al cual estd asociado el
indicador.

4. Tipo. Se refiere a la naturaleza del indicador que corresponde al objetivo que serd medido:

a) Estratégicos: Deberan ser todos aquellos indicadores que midan el grado| de cumplimiento
de los objetivos planteados y/o Ejes Rectores del P de D que contribuyen a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos, impactando de manera directa en
la poblacién o area de enfoque. '

b) Gestién: Deberan ser todos aquellos que midan el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios pL’Jblicois son generados
y entregados.

5. Dimensién. Desde el punto de vista del desempefio los indicadores podran tener las siguientes
dimensiones

a) Eficacia: Mide la relacién entre los bienes y servicios producidos 3*1 el impacto que
generan. Mide el grado de cumplimiento de los objetivos; por ejemplo: ?orcentaje de la
poblacién que recibe servicios meédicos, grado de autonomia financiera, grado de avance de
las metas programadas, etc. :

b) Eficiencia: Mide la relacién entre Ia cantidad de los bienes y servicios generados y
los insumos o recursos utilizados para su produccion; por ejemplo: monto invertido en
obra publica en determinado tiempo, relacion de gasto administrativo entre ingresos propios,
costo de mantenimiento de vehiculos municipales, etc. |

c) Economia: Mide |a capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos
financieros, la capacidad del programa que lo ejecuta para recuperar los cq’:stos incurridos,
ya sea de inversién o de operacién, por ejemplo: porcentaje de recuperaqién de créditos,
porcentaje del presupuesto gastado para remozar plazas, control presupuesqal, etc.

d) Calidad: Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y
servicios publicos generados en la atencién de la poblacién objetivo, por ejemplo: Indice de
percepcion ciudadana, evaluacién de los servicios. '

6. Ambito de control. Desde el punto de vista del control del proceso paIra alcanzar los
impactos esperados los indicadores pueden ser:

a) Insumo: Cuantifica los recursos tanto fisicos como humanos y/o ﬁnanciero5| utilizados en la
produccion de los bienes y servicios. Generalmente estan dimensionados en términos de:
numero de personal, gasto asignado a alguna tarea, dias de trabajo consumidos, efc.
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b) Proceso: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los

insumos para generar los bienes y/o servicios que se producen o entre’gan, por ejemplo:
porcentaje de manuales revisados.

¢) Producto: Son los bienes y/o servicios que se produce o entregan péra cumplir con su
proposito; deben establecerse como productos terminados o servicios| proporcionados.
s » . . < |
Porcentaje de manuales aprobados, Nimero de licencias para negocio otoqgadas.

d) Resultado o impacto: Se refieren al resultado final o efectos de una acciéon o programa
implementado, generalmente relacionado con la mejora en la calidad de vida o condiciones
de la poblacion objetivo, por ejemplo: porcentaje de disminucion del indictia de inseguridad,
tasa de desercion escolar, indice de com petitividad, etc.

7. Objetivo del indicador. Definir lo que se pretende medir, la razén de ser del indicador.

8. Sentido del indicador. Sefalar la lectura del indicador estableciendo el comporiamiento ideal del
mismo. El comportamiento del indicador puede presentarse de la siguiente forma: |

a) Ascendente: Si se desea incrementar el valor del indicador.
b) Descendente: Si se desea disminuir el valor del indicador.

c) Regular: Si se desea mantener el valor del indicador dentro de determinado rango de valor.

9. Definicién del indicador. Es una explicacién mas detallada del nombre deléindicador. Debe

precisar qué se pretende medir del objetivo al que est3 asociado; ayudar a ent?nder la utilidad,
finalidad o uso del indicador. '

10. Método de calculo. En esta seccién se registran los datos necesarios para calcular el indicador
y expresar el resultado. '

a) Variables. Se colocaran las letras iniciales de |a expresion que describe a la variable.

b) Descripcion. Expresa a la variable en términos de su significado. La desqripcién debe ser
breve y clara.

¢) Unidad de Medida. Indica la forma de cuantificar la variable. Generalmenqe se expresa en
términos de pesos, kildbmetros, personas, documentos, etc.

d) Fuente. Indicar el area administrativa que proporciond la informacion.

e) Foérmula. Expresion aritmética que sefiala el procedimiento matematico paraila obtencion del
resultado del indicador. :

f) Unidad de Medida del resultado. Indicar la forma de cuantificar el resultadq obtenido por la
aplicacién de la formula. ;

g) Metas. Establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel ide desemperio
esperado y permiten enfocarla hacia la mejora.
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11.Frecuencia de medicién. Establecer la periodicidad con la que sera calculadP el indicador, por
ejemplo: anual, semestral, trimestral, TRIMESTRAL, etc.
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12. Parametros de semaforizacion

Para poder dar seguimiento, realizar una evaluacion adecuada y contar con elementos para la toma
de decisiones, deberan establecerse los parametros de semaforizacion que gidentifiquen si el
cumplimiento del indicador fue el adecuado o esperado. |

Mediante los parémetros de semaforizacion se indica cuando el comportamiento del indicador es:

a) Aceptable (verde). El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima o
por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro del rango establecido.

b) Con riesgo (amarillo). El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada
pero se mantiene dentro del rango establecido.

c) Critico (rojo). El valor alcanzado del indicador esta muy por debajo de la meta programada o
supera tanto la meta programada que se puede considerar como una falla de planeacién (es
decir la meta no fue bien establecida); de conformidad con los rangos establecidos.

Los parametros de semaforizacion se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la
meta (sentido ascendente o descendente).

13.- Tipo de valor. Es el valor relacionado con los resultados que se obtendran df,- la aplicacion de
la férmula del indicador y pueden ser:

a) Valor absoluto. Es la magnitud numérica de la cifra sin importar si su signo es positivo o
negativo. ’

b) Valor relativo. Es aquel que se expresa como un porcentaje, resultante de la razén o
proporcion entre dos cantidades.

14.Disponibilidad. La actualizacion de los valores de los indicadores de desemperio
debera realizarse antes del décimo dia habil de cada mes si el indicador es de frecuencia
TRIMESTRAL o bien antes del décimo dia habil del mes siguiente a la fecha de coirte si el indicador
es de frecuencia bimestral, trimestral, semestral o anual.

15.Fecha de aprobacién. Fecha en la cual el area administrativa| responsable,
aprueba la emision de la Ficha Técnica del Indicador Propuesto.

16.Fecha de Gltima actualizacién. Fecha en la cual el drea administrativa responsable aprueba la
actualizacion de la Ficha Técnica del Indicador Propuesto. '

17.Dependencia o entidad responsable de indicador. Escribir el nombre de la Dependencia o
Entidad responsable de generar el indicador.

18.Unidad administrativa responsable de su seguimiento. Escribir el nombre de la Direccion o
area responsable de actualizar la informacién del indicador.

19. Valores de referencia. En esta seccién se registran los periodos histéricos que se tienen
disponibles, asi como los datos o parametros de comparacién con otros municipilbs u organismos.



