““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%*7’*’1 Oﬁa“@q INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A22 NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS EN MATERIA ADMINISTRATIVA, IMPARTICION DE

FISCAL Y DE RESPONSABILIDADES. JUSTICIA
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES ESTRATEGICOS EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE DEMANDAS QUE INGRESARON AL TRIBUNAL REGULAR

Definicion del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER EL NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS, PARA CONTRIBUIR A LA
MISION PRINCIPAL DEL TRIBUNAL, EL CUAL ES LA IMPARTICION DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA, FISCAL Y DE

RESPONSABILIDADES.

Método de calculo

Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO DE
COMPILACION JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
DR DEMANDAS RADICADAS DEMANDAS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.

Variable

Férmula U“'da‘iedsilrt';?)'da 41 Metas
TOTAL DE DEMANDAS RADICADAS DEMANDAS 1700
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >1500 >1200 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad

ANUAL 5 DE ENERO 2023.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 31 DE ENERO 2023
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL
DE GUERRERO DESEMPENO
Valores de referencia

Seréfsisgsﬁ)'lzt'ca Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
KR INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave \ Nombre del indicador Tema
A23 NUMERO DE SENTENCIAS EMITIDAS EN MATERIA ADMINISTRATIVA, | IMPARTICION DE JUSTICIA
FISCAL Y DE RESPONSABILIDADES

e G fondg,_programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES ESTRATEGICOS EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE SENTENCIAS EMITIDAS EN SALA SUPERIOR Y EN SALAS
REGIONALES ASCENDENTE

Definicion del indicador

ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER CUANTAS SENTENCIAS FUERON EMITIDAS EN LAS SALAS,
COADYUVANDO Al CUMPLIMIENTO DE LA MISION DEL TRIBUNAL

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE COMPILACION

SE SENTENCIAS EMITIDAS SENTENCIAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida Metas
del resultado
TOTAL DE SENTENCIAS EMITIDAS EN SALA SUPERIOR Y REGIONALES SENTENCIAS 220

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >180 >100 _
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO UNIDAD TECNICA DE EyALUACION AL
DE GUERRERO DESEMPENO
Valores de referencia
Se”? esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A24 PORCENTAJE DE JUICIOS RESUELTOS IMPARTICION DE JUSTICIA
oo g fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO

Sentido del indicador

Obijetivo del indicador
ASCENDENTE

CONOCER EL PORCENTAJE DE LOS JUICIOS QUE SE CONCLUYEN
Definicion del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE OBTENER EN PORCENTAJE EL NUMERO DE JUICIOS QUE SE RESUELVEN POR LAS SALAS

SUPERIOR 'Y REGIONAL

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE COMPILACION
JC JUICIOS CONCLUIDOS JUICIOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
DEMANDAS RADICADAS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
DR DEMANDAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.

. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(JUICIOS CONCLUIDOS/DEMANDAS RADICADAS) * 100 PORCENTAJE 30%
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >60% <20%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad

5 DE ABRIL DE 2022

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TR AL D T A N VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
20% 27%
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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S a e TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%‘7’*’1 0*3“‘90 INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A25 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS DE LAS ACTIVIDADES IMPARTICION DE JUSTICIA
A EVALUAR DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES ESTRATEGICO EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE LAS METAS CUMPLIDAS RESPECTO A LAS ASCENDENTE
ACTIVIDADES PLANTEADAS A EVALUAR DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

Definicion del indicador
ESTE INDICADOR NOS PERMITE CONOCER EN CUAL DE LAS ACTIVIDADES EVALUADAS EXISTE DEFICIENCIA
ALGUNA PARA IMPLEMENTAR ACCIONES QUE FORTALEZCAN LA ACTIVIDAD COADYUVANDO AL
CUMPLIMIENTO DE METAS.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NUMERO DE .
INFORMES DE EVALUACION DE LA UNIDAD
AMC ACTIVIDADES CON ACTIVIDADES DE EVALUACION AL DESEMPENO
METAS CUMPLIDAS
TOTAL DE ACTIVIDADES INFORMES DE EVALUACION DE LA UNIDAD
TAE EVALUADAS ACTIVIDADES DE EVALUACION AL DESEMPENO
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(NUMERO DE ACTIVIDADES CON METAS CUMPLIDAS / PORCENTAJE 60%
TOTAL DE ACTIVIDADES EVALUADAS) * 100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >80% <50% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
SEMESTRAL 5 DE JULIO DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE JULIO 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO UNIDAD TECNICA DE EYALUACION AL
DE GUERRERO DESEMPENO
Valores de referencia
Ser('f esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
isponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Clave \

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Tema
IMPARTICION DE JUSTICIA

Nombre del indicador

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

A26 NUMERO DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA, RECLAMACION E
INCIDENTES RESUELTOS POR SALA SUPERIOR
el Gol fondg,_programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER LOS RECURSOS DE REVISION, QUEJA, RECLAMACION, ASI COMO LOS ASCENDENTE

INCIDENTES QUE SEAN RESUELTOS POR LA SALA SUPERIOR

Definicion del indicador

SUMATORIA DE LA ACTIVIDAD JURISDICCIONAL QUE SE DESARROLLA EN LA SALA SUPERIOR.

Método de calculo

Fuente

Variable Descripcion i Unidad de medida
A e AR & SRS OF COMA
QUEJA, RECLAMACION E :
RRORISS | |\GIDENTES RESUELTOS POR | RECURSOS || e e e
SALA SUPERIOR. CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
TOTAL DE RECURSOS DE REVISION, QUEJA,
RECLAMACION E INCIDENTES RESUELTOS POR RECURSOS 120
SALA SUPERIOR.
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >90 <70 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPEFRO

GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta.d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez
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S a e TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%‘7’*’1 0*3“‘90 INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador \

Tema

A27 NUMERO DE RESOLUCIONES QUE SON REVOCADAS POR LOS | IM
TRIBUNALES COLEGIADOS FEDERALES

PARTICION DE JUSTICIA

Vinculacién con fondo, programa,
proyecto o actividad

Tipo Dimension Ambito de control

TRIBUNALES COLEGIADOS FEDERALES

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE RESOLUCIONES QUE SON REVOCADAS POR LOS ASCENDENTE

Definicion del indicador

CONOCER LA EFICIENCIA DE LOS CRITERIOS JURISDICCIONALES APLICADOS EN LAS RESOLUCIONES QUE

SE DICTAN.
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
RESOLUCIONES DICTADAS POR EL ESTADISTICAS EMITIDAS POR E,L
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RPRTCF PLENO QUE SON REVOCADAS POR LOS RESOLUCIONES JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
TRIBUNALES COLEGIADOS FEDERALES LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
TOTAL DE RESOLUCIONES DICTADAS POR EL PLENO
QUE SON REVOCADAS POR LOS TRIBUNALES RESOLUCIONES 80
COLEGIADOS FEDERALES

Parametros de semaforizacion

Rodriguez

Tipo de valor <60 >40 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO UNIDAD TECNICA DE EYALUACI(')N AL
DE GUERRERO DESEMPENO
Valores de referencia
Ser('f esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
isponible
Minimo | Maximo
10% 30%
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
Moy, INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A28 NUMERO'DE ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN LOS PROQEDIMIENTOS DE IMPARTICION DE
EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE LA SALA JUSTICIA

SUPERIOR A INSTANCIA DE LAS SALAS REGIONALES.

el Gon fondg,_ Tipo Dimension Ambito de control
programa, proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE ACTUACIONES QUE SOMETE LA SALA SUPERIOR A
INSTANCIA DE LAS SALAS REGIONALES SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE ASCENDENTE
EJECUCION DE SENTENCIA

Definicion del indicador
TOTALIDAD DE LA ACTIVIDAD JURISDICCIONAL QUE DESARROLLA LA SALA SUPERIOR DENTRO DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA QUE SE SIGUEN EN SALA SUPERIOR.

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
ACTUACIONES QUE SE EMITEN EN LOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE DEPARTAMENTO DE COMPILACION
APES SENTENCIA SOMETIDOS A LA ACTUACIONES JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
- LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
JURISDICCION DE LA SALA SUPERIOR A CORRESPONDIENTE.
INSTANCIA DE LAS SALAS REGIONALES.
Formula Unidad de medida del resultado | Metas
TOTAL DE ACTUACIONESIQUE SE EMITEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS
A LA JURISDICCION DE LA SALA SUPERIOR A INSTANCIA DE LAS ACTUACIONES 9200
SALAS REGIONALES.

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >8000 <6000 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
seguimiento
RN AL D T A VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Sene_ esta.dlshca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
10% 30%
Glosario
Elaboré Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
KR INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A29 NUMERO,DE SENTENCIAS CUMPLIDAS EN LOS EXPEDIENTES DE | IMPARTICION DE JUSTICIA
EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE LA

SALA SUPERIOR
e S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER CUANTAS SENTENCIAS SE CUMPLEN DE ACUERDO A LOS EXPEDIENTES DE ASCENDENTE
EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS POR LA SALA SUPERIOR

Definicion del indicador
TOTALIDAD DE LAS SENTENCIAS QUE SON CUMPLIDAS MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DE

SENTENCIA ANTE LA SALA SUPERIOR.

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
SENTENCIAS CUMPLIDAS EN LOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
EXPEDIENTES DE EJECUCION DE DEPARTAMENTO DE

SCEESSS SENTENCIA SOMETIDOS A LA SENTENCIAs | COMPIACION JURISPRUDENCIA

JURISDICCION DE LA SALA LIBROS DE GOBIERNO Y DE
SUPERIOR REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
TOTAL DE SENTENCIAS CUMPLIDAS EN LOS EXPEDIENTES DE
EJECUCION DE SENTENCIA SOMETIDOS A LA JURISDICCION DE SENTENCIAS 70
LA SALA SUPERIOR

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >50 >40 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'AQL?I'E\AFQEE'FIORAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%*7’*’1 Oﬁ*“& INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

A30 NUMERO DE ACUERDOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO QUE | IMPARTICION DE JUSTICIA
PERMITEN EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA SALA SUPERIOR
Y DE LAS SALAS REGIONALES DEL TRIBUNAL.

e S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE ACUERDOS QUE PERMITENEL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE ASCENDENTE

LA SALA SUPERIOR Y DE LAS SALAS REGIONALES.
Definicion del indicador

CONOCER EL NUMERO DE ACUERDOS APROBADOS POR EL PLENO DE LA SALA SUPERIOR QUE PERMITE EL
BUEN FUNCIONAMIENTO DE LA SALA SUPERIOR Y DE LAS SALAS REGIONALES DEL TRIBUNAL.
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ACUERDOS DE CARACTER ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
ADMINISTRATIVO QUE PERMITEN EL DEPARTAMENTO DE COMPILACION
ACA ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA SALA ACUERDOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
SUPERIOR Y DE LAS SALAS REGIONALES LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE..
DEL TRIBUNAL.
, Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
TOTAL DE ACUERDOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO
QUE PERMITEN EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA ACUERDOS 40
SALA SUPERIOR Y DE LAS SALAS REGIONALES DEL
TRIBUNAL.
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >30 >20
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad

5 DE ABRIL DE 2022

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TR AL D T A VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Valores de referencia

Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
Moy, INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador \ Tema

A31 NUMERO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS, EXTRAORDINARIAS, | IMPARTICION DE JUSTICIA
JURISDICCIONALES O ADMINISTRATIVAS CELEBRADAS POR EL
PLENO DE LA SALA SUPERIOR.

e S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS, EXTRAORDINARIAS,
JURISDICCIONALES O ADMINISTRATIVAS CELEBRADAS POR EL PLENO DE LA SALA ASCENDENTE
SUPERIOR.

Definicion del indicador
CONOCER EL NUMERO DE ASUNTOS SOMETIDOS EN LAS SESIONES DE PLENO Y EL SENTIDO DE LAS
VOTACIONES DE LOS INTEGRANTES DEL PLENO.
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS, ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
EXTRAORDINARIAS, DEPARTAMENTO DE
ASSS JURISDICCIONALES O ACTAS O AT  DENCIA
ADMINISTRATIVAS CELEBRADAS POR LIBROS DE GOBIERNO Y DE
EL PLENO DE LA SALA SUPERIOR. REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Sk Unidad de medida del Metas
resultado

TOTAL DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS,

EXTRAORDINARIAS, JURISDICCIONALES O ACTAS 130

ADMINISTRATIVAS CELEBRADAS POR EL PLENO DE LA
SALA SUPERIOR

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >120 >100 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADNINS T VATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERIO
Valores de referencia
Serﬁszs(;tgig:znca Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo | Mé&ximo
ND ND
Glosario
Elaboré Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
Moy, INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador \ Tema
A32 NUMERO DE REGISTROS, ACUERDOS Y TURNOS DICTADOS POR LA | IMPARTICION DE JUSTICIA
SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS.

oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE REGISTROS, ACUERDOS Y TURNOS DICTADOS POR ASCENDENTE
LA SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS

Definicion del indicador
SABER EL NUMERO DE RECURSOS E INCIDENTES QUE SON ASIGNADOS A LAS PONENCIAS DE LOS MAGISTRADOS DE

SALA SUPERIOR.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
REGISTROS, ACUERDOS ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
Y TURNOS DICTADOS DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RATSAR POR LA SECRETARIA ACUERDOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
ADJUNTA DE CORRESPONDIENTE.
RECURSOS.
. Unidad de medida del
Foérmula Metas
resultado
TOTAL DE REGISTROS, ACUERDOS Y TURNOS DICTADOS
POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE RECURSOS. ACUERDOS 500

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor <400 >300 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA AN NS T vATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERNO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
10% 30%
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%‘7’*’1 0*3“‘90 INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

A33 NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS DE INFORMES PREVIOS Y IMPARTICION DE
JUSTIFICADOS. JUSTICIA
Hleziedern S fond(_),_ Tipo Dimension Ambito de control
programa, proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE GESTION EFICACIA RESULTADO
LEYES
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE REGISTROS Y PROYECTOS DE INFORMES PREVIOS Y
JUSTIFICADOS. ASCENDENTE

Definicion del indicador
IDENTIFICAR EL NUMERO DE JUICIOS DE AMPARO QUE SE PROMUEVAN EN CONTRA DE LAS RESOLUCIONES DICTADAS
POR LA SALA SUPERIOR

METODO DE CALCULO

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
REGISTROS Y PROYECTOS DE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RPsaa | NFORMES PREVIOSY JUSTIFICADOS REGISTROS ¥ JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
QUE ELABORA EL SECRETARIO PROYECTOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE
ADJUNTO DE AMPARO. REGISTRO CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
TOTAL DE REGISTROS Y PROYECTOS DE INFORMES PREVIOS Y
JUSTIFICADOS QUE ELABORA EL SECRETARIO ADJUNTO DE REGISTROS Y PROYECTOS 160
AMPARO.

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >150 <130 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su
seguimiento

TRIBUNAL DE JUST'C'A(?SEN'R";EESAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Valores de referencia

Sene_ esta.dlshca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Méaximo
ND ND
Glosario
Elaboré Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A34 NUMERO DE RADICACIONES Y ACL}ERDOS ELABORADOS POR LA | IMPARTICION DE JUSTICIA
SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION.

oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS ELABORADOS POR LA
SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION. ASCENDENTE

Definicion del indicador
IDENTIFICAR EL NUMERO DE RADICACIONES Y ACUERDOS ELABORADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION
EN LOS EXPEDIENTES REMITIDOS POR LAS SALAS REGIONALES PARA CONTINUAR EL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION

DE SENTENCIA EN SALA SUPERIOR.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

PROYECTOS DE RADICACIONES Y ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION

RASAE | ACUERDOS ELABORADOS POR LA RADICACIONES Y RSP RUDENGIA Y ESTADISTICA.
SECRETARIA ADJUNTA DE ACUERDOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE
EJECUCION. REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
TOTAL DE PROYECTOS DE RADICACIONES Y ACUERDOS RADICACIONES Y
ELABORADOS POR LA SECF\’IETAR|A ADJUNTA DE ACUERDOS 380
EJECUCION.

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >350 >320 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'AQL?EMR";EESAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador \ Tema
A35 NUMERO DE ACTAS DE COMPARECENCIA QUE ELABORA LA IMPARTICION DE JUSTICIA
SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION.

oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE ACTAS DE COMPARECENCIA QUE ELABORA LA SECRETARIA
ADJUNTA DE EJECUCION. ASCENDENTE

Definicion del indicador
IDENTIFICAR EL NUMERO DE ACTAS DE COMPARECENCIA ELABORADOS POR LA SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION;
EL NUMERO DE EXPEDIENTES QUE CONCLUYEN POR CONVENIO Y LOS QUE SE RECEPCIONAN Y ENTREGAN A LAS

PARTES PROCESALES BENEFICIADAS.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

ACTAS DE COMPARECENCIA QUE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION

ASAE ELABORALA SECRETAB'A ADJUNTA ACTAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
DE EJECUCION. LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Férmula Metas
resultado
TOTAL DE ACTAS DE COMPARECENCIA QUE ELABORA LA ACTAS 90
SECRETARIA ADJUNTA DE EJECUCION.
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >80 >70
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIAeADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
UERRERO
Valores de referencia
Se”? esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A36 PORCENTAJE DE PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS EN | IMPARTICION DE JUSTICIA

SALA SUPERIOR

oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICIENCIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS EN ASCENDENTE

SALA SUPERIOR

Definicion del indicador
SE CONOCE LA CANTIDAD EN PORCENTAJE DE LOS PROYECTOS TURNADOS, ELABORADOS Y AUTORIZADOS POR LOS

MAGISTRADOS DE SALA SUPERIOR O SALAS REGIONALES.
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PROYECTOS DE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO DE
COMPILACION JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
AASC SENTENCIAS PROYECTOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
ELABORADOS CORRESPONDIENTE.
PROYECTOS TURNADOS ESTADiSTICAS EMITIDAS POR EL DEPARTAMENTO DE
COMPILACION JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
DR ALAS PONENCIAS DE PROYECTOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
SALA SUPERIOR CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(PROYECTOS DE SENTENCIAS
ELABORADOS/PROYECTOS TURNADOS A LAS PORCENTAJE 80%
PONENCIAS DE SALA SUPERIOR) *100

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >70% <60%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico

Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2022

Frecuencia de medicion

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'AGAL?E'V'R";EESAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
10% 30%
Glosario
Elaboro Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema
A37 NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ACTUARIOS DE SALA SUPERIOR | IMPARTICION DE JUSTICIA
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
(S:L(J)’F\’ISF\(’:KEDE LAS NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ACTUARIOS DE SALA ASCENDENTE

Definicion del indicador
CUANTIFICA EL NUMERO DE LAS NOTIFICACIONES QUE REALICEN LOS ACTUARIOS DE LA SALA SUPERIOR

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

NOTIFICACIONES ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION

NSS REALIZADAS POR NOTIFICACIONES JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.

ACTUARIOS DE SALA LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
SUPERIOR CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
TOTAL DE NOTIFICACIONES REALIZADAS POR
ACTUARIOS DE SALA SUPERIOR NOTIFICACIONES 2500

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >2000 <1500 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TR AL D T A VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Nombre del indicador Tema
IMPARTICION DE

Clave
NUMERO DE REGISTROS DE RECURSOS, INCIDENTES, PROMOCIONES, ESCRITOS,
JUSTICIA

A38
EXPEDIENTES, DEMANDAS DE AMPARO DIRECTO Y CUALQUIER OTRO DOCUMENTO
QUE SE DIRIJA A LA SALA SUPERIOR.
oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
NUMERO DE REGISTROS DE RECURSOS, INCIDENTES, PROMOCIONES, ESCRITOS,
EXPEDIENTES, DEMANDAS DE AMPARO DIRECTO Y CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE ASCENDENTE
SE DIRIJA A LA SALA SUPERIOR.
Definicion del indicador

CON ESTE INDICADOR SE PUEDE CONOCER CUANTOS ESCRITOS EN GENERAL INGRESAN A LA SALA SUPERIOR Y A QUE

AREAS SE TURNAN.
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
REGISTROS DE RECURSOS, INCIDENTES, ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
PROMOCIONES, ESCRITOS, EXPEDIENTES, DEPARTAMENTO DE COMPILACION
RDSS DEMANDAS DE AMPARO DIRECTO Y REGISTROS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE REGISTRO CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Férmula Metas
resultado
TOTAL DE REGISTROS DE RECURSOS, INCIDENTES, PROMOCIONES,
"~ CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE DIRUAA LASALA REGISTROS 3000
SUPERIOR.
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >2500 >1000 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYQO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

GUERRERO
Valores de referencia
Sene_ esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador Tema

IMPARTICION DE

Clave
A39 | TIEMPO PROMEDIO EN LA ENTREGA DE PROMOCIONES RECIBIDAS
JUSTICIA
oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
DETERMINAR EL TIEMPO PROMEDIO EN LA ENTREGA DE PROMOCIONES RECIBIDAS DESCENDENTE
Definicion del indicador

CON ESTE INDICADOR SE PUEDE MEDIR LA PRONTITUD POR PARTE DEL OFICIAL DE PARTES EN LA ENTREGA DE

PROMOCIONES RECIBIDAS

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA DE ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
RECEPCION O’FICIAL’IA DE PARTES Y LA FECHA DEPARTAMENTO DE
DE RECEPCION AL AREA CORRESPONDIENTE : COMPILACION JURISPRUDENCIA
DPR DIAS :
DE CADA UNA DE LAS PROMOCIONES LIBRO; IIEDSETéI(DDI;EIgﬁb v DE
RECIBIDAS/ TOTAL DE PIROMOCIONES REGISTRO CORRESPONDIENTE.
RECIBIDOS EN OFICIALIA DE PARTES
, Unidad de medida del
Formula Metas
resultado

SUMATORIA DE DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA DE
RECEPCION OFICIALIA DE PARTES Y LA FECHA DE RECEPCION AL )
AREA CORRESPONDIENTE DE CADA UNA DE LAS PROMOCIONES DIAS
RECIBIDAS/ TOTAL DE PROMOCIONES RECIBIDOS EN OFICIALIA DE

PARTES
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor <1 >2 —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA AN NS D SATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia
Se”? esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autoriz6
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Nombre del indicador

Clave
A40 | NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS REGIONALES IMPARTICION DE
JUSTICIA
oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS REGIONALES ASCENDENTE
Definicion del indicador
SUMATORIA DE LOS JUICIOS INSTAURADOS POR LOS CIUDADANOS EN LAS SALAS REGIONALES
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE
COMPILACION JURISPRUDENCIA

DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS
DSR REGIONALES DEMANDAS Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
TOTAL DE DEMANDAS RADICADAS EN LAS SALAS REGIONALES DEMANDAS 1700

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >1500 >1200 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Disponibilidad

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autorizé
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Nombre del indicador

Clave
Ad1 NUMERO DE JUICIOS RESUELTOS EN LAS SALAS REGIONALES IMPARTICION DE
JUSTICIA
oo S fond(_),_ brograma, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE JUICIOS RESUELTOS EN LAS SALAS REGIONALES ASCENDENTE
Definicion del indicador
TOTAL DE LOS JUICIOS EN LOS QUE SE DICTA SENTENCIA DEFINITIVA
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE
COMPILACION JURISPRUDENCIA

JUICIOS RESUELTOS EN LAS SALAS
JRSR REGIONALES JUICIOS Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
TOTAL DE JUICIOS RESUELTOS EN LAS SALAS REGIONALES JUICIOS 450

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >350 >300 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Disponibilidad

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autorizé
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema
A42 NUMERO DE SENTENCIAS CUMPLIDAS EN SALAS REGIONALES IMPARTICION DE JUSTICIA
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad

GESTION EFICACIA RESULTADO

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL NUMERO DE SENTENCIAS CUMPLIDAS. ASCENDENTE

Definicion del indicador
CONOCER EL NUMERO DE JUICIOS QUE SE CONCLUYAN POR CUMPLIMIENTO DE LAS SENTENCIAS DICTADAS EN LOS

JUICIOS QUE SE PROMUEVAN ANTE LAS SALAS REGIONALES.
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE
SENTENCIAS CUMPLIDAS EN SALAS COMPILACION JURISPRUDENCIA

SSR REGIONALES SENTENCIAS Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
SENTENCIAS 600

TOTAL DE SENTENCIAS CUMPLIDAS EN SALAS REGIONALES

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >500 >400 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Disponibilidad

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPEFRO
GUERRERO
Valores de referencia
Se”? esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
/}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A43 NUMERO DE ESCRITOS Y PROMOCIONES ACORDADOS EN SALAS IMPARTICION DE JUSTICIA

REGIONALES
Vinculacién con fon rogram : ; L AL
CHEEIl @I TeLel); PIECIEE) Tipo Dimension Ambito de control

proyecto o actividad

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER NUMERO DE ESCRITOS Y PROMOCIONES ACORDADOS EN SALAS REGIONALES ASCENDENTE
Definicion del indicador

MEDIR LA ACTIVIDAD JURISDICCIONAL DE LOS SECRETARIOS DE ACUERDOS DE SALAS REGIONALES.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE
ESCRITOS Y COMPILACION JURISPRUDENCIA

PROMOCIONES Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE

REGISTRO CORRESPONDIENTE.

. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado

TOTAL DE ESCRITOS Y PROMOCIONES ACORDADOS EN SALAS ESCRITOS Y 9400
REGIONALES PROMOCIONES

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >9200 >8000 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Frecuencia de medicion Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2022.

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYOQO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA AN NS R SATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

EPSR ESCRITOS Y PROMOCIONES ACORDADOS EN
SALAS REGIONALES

Valores de referencia

Serie estadistica .
Otros valores de referencia Rangos de valor

disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario

Valido Autorizo

Elaboro
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez

Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
/}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
Ad4 NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ACTUARIOS DE SALAS REGIONALES IMPARTICION DE JUSTICIA

VEL EEIC BOT TR DIEEIrEE, Tipo Dimension Ambito de control

proyecto o actividad

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER NUMERO DE NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR ACTUARIOS DE SALAS ASCENDENTE

REGIONALES

Definicion del indicador
SE CONOCE LA CANTIDAD DE NOTIFICACIONES REALIZADAS POR LOS ACTUARIOS EN LAS SALAS REGIONALES.

Método de calculo

Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE

NOTIFICACIONES REALIZADAS POR COMPILACION JURISPRUDENCIA
NOTIFICACIONES Y ESTADISTICA.

NSR
ACTUARIOS DE SALAS REGIONALES
LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.

. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado

TOTAL DE NOTIFICACIONES REALIZADAS POR ACTUARIOS DE SALAS
REGIONALES NOTIFICACIONES 17500

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >16500 >15000 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Frecuencia de medicion Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2022.

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
30 DE ABRIL DE 2022.

MAYQO 2022
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUST'C'AGAL?E'\"R'EEESAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Variable

Valores de referencia

Serie estadistica .
Otros valores de referencia Rangos de valor

disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario

Valido Autorizo

Elaboro
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez

Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro




““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
/}; : DEL ESTADO DE GUERRERO
%*7’*’1 Oﬁ*“& INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Nombre del indicador

Clave
A45 | PORCENTAJE DE PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS EN SALAS | |MPARTICION DE JUSTICIA
REGIONALES
VgD G fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
PORCENTAJE DE PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS EN SALAS ASCENDENTE

CONOCER
REGIONALES

Definicion del indicador
SE CONOCE LA CANTIDAD EN PORCENTAJE DE LOS PROYECTOS EMITIDOS PARA SENTENCIA EN LAS SALAS REGIONALES.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
PSE PROYECTOS DE SENTENCIAS PROYECTOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
ELABORADOS LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
PTPSR PROYECTOS TURNADOS A LAS PROYECTOS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
PONENCIAS DE SALAS REGIONALES LIBROS DE GOBIERNO Y DE
REGISTRO CORRESPONDIENTE
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(PROYECTOS DE SENTENCIAS ELABORADOS/PROYECTOS o
TURNADOS A LAS PONENCIAS DE SALAS REGIONALES) *100 PORCENTAJE 25%

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >20% >15% —
Aceptable Con riesgo Critico

RELATIVO
Disponibilidad

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autorizé
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Nombre del indicador Tema
IMPARTICION DE JUSTICIA

Clave
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PARTICULARES ATENDIDAS POR

A46
ASESORES CIUDADANOS
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PARTICULARES ATENDIDAS POR
ASESORES CIUDADANOS ASCENDENTE
Definicién del indicador
NOS PERMITE CONOCER SI LOS ASESORES CIUDADANOS DAN RESPUESTA A LAS SOLICITUDES POR PARTE DE LOS
PARTICULARES QUE ACUDEN A SU ASESORIA.
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
SOLICITUDES DE PARTICULARES DEPARTAMENTO DE COMPILACION
SPAC ATENDIDAS POR ASESORES SOLICITUDES JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CIUDADANOS CORRESPONDIENTE.
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
TSP TOTAL DE SOLICITUDES DE SOLICITUDES JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
PARTICULARES LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
Formula Unidad de medida del Metas
resultado
(SOLICITUDES DE PARTICULARES ATENDIDAS POR ASESORES 0
CIUDADANOS/ TOTAL DE SOLICITUDES DE PARTICULARES) *100 PORCENTAJE 80%
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >70% >50%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA AN NS D SATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
Valores de referencia

Rangos de valor

Serie estadistica .
; . Otros valores de referencia
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elabord Valido Autorizo
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador

A47 PORCENTAJE DE DEMANDAS ATENDIDAS POR ASESORES CIUDADANOS IMPARTICION DE JUSTICIA

Vinculacién con fondo, programa, Tipo Dimensién Ambito de control
proyecto o actividad

GESTION EFICACIA RESULTADO

GUERRERO SEGURO Y DE LEYES
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE DEMANDAS ATENDIDAS POR ASESORES CIUDADANOS ASCENDENTE

Definicion del indicador
NOS PERMITE CONOCER LAS DEMANDAS PRESENTADAS POR LOS ASESORES CIUDADANOS Y CUANTOS CIUDADANOS SE

BENEFICIAN CON EL SERVICIO.

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL

DEPARTAMENTO DE COMPILACION
AAAC | ASUNTOS ATENDIDOS POR ASESORES DEMANDAS JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.
CIUDADANOGS LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
ESTADISTICAS EMITIDAS POR EL
DEPARTAMENTO DE COMPILACION
JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA.

DR DEMANDAS RADICADAS DEMANDAS
LIBROS DE GOBIERNO Y DE REGISTRO
CORRESPONDIENTE.
, Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(ASUNTOS ATENDIDOS POR ASESORES CIUDADANOS/DEMANDAS o

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >30% >20% —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico

Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2022.

Frecuencia de medicion

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Se”? esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE e L
ND ND
Glosario
Elaboré Valido Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%*7’*’1 Oﬁ*“& INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador

A48 | PRESENTACION EN TIEMPO Y FORMA DE LOS INFORMES FINANCIEROS
SEMESTRALES Y CUENTA PUBLICA
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER S| SE PRESENTA EN TIEMPO Y FORMA DE LOS INFORMES FINANCIEROS REGULAR
SEMESTRALES Y CUENTA PUBLICA

IMPARTICION DE JUSTICIA

Definicion del indicador
MEDIANTE ESTE INDICADOR SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA ACTIVIDAD
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ACUSE DE RECEPCION POR PARTE DE
AASE LA ASE DE ENTREGA DE INFORMES ACUSE INFORMES DE LA DIRECCION
FINANCIEROS SEMESTRALES Y CUENTA ADMINISTRATIVA
PUBLICA EN TIEMPO Y FORMA
. Unidad de medida del
Férmula Metas
resultado
ACUSE DE RECEPCION POR PARTE DE LA ASE DE ENTREGA DE ACUSE EN
INFORMES FINANCIEROS SEMESTRALES Y CUENTA PUBLICA EN ACUSE TIEMPO Y
TIEMPO Y FORMA FORMA
Parametros de semaforizacion
: ACUSE CON FECHA ACUSE CON FECHA
Tipo de valor EN TIEMPO EXTRAORDINARIA
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
SEMESTRAL 5 DE JULIO DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE JULIO DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERNO
GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
REGISTRO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS EN TIEMPO Y FORMA. IMPARTICION DE JUSTICIA

A49
oo g fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER S| SE REGISTRAN DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS EN TIEMPO Y FORMA. REGULAR

Definicion del indicador
VERIFICAR S| LA CONTABILIDAD SE REGISTRA Y COMPRUEBA EN TIEMPO REAL, DE ACUERDO A LO QUE ESTABLECE LA

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
Método de calculo

EMITIDOS A MAS TARDAR EL DIA 15
SIGUIENTE AL MES QUE CORRESPONDA

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
ESTADOS FINANGIEROS MENSUALES ESTADOS INFORMES DE LA DIRECCION
EFM EMITIDOS A MAS TARDAR EL DIA 15 FINANCIEROS ADMINISTRATIVA
SIGUIENTE AL MES QUE CORRESPONDA
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
ENTREGA DE
ESTADOS FINANCIEROS MENSUALES ESTADOS

ESTADOS FINANCIEROS

FINANCIEROS A MAS
TARDAR LOS DIAS 15

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor DIA 20 DIA 24 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
MENSUAL 20 DE ENERO DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYOQO 2022 30 DE ENERO DE 2022.

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

GUERRERO
Valores de referencia
Serie estadistica .
. : Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elabord Valido Autorizo

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez

Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Mtra. Martha Elena Arce Garcia




““M TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
%*7’*’1 Oﬁ*“& INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
A50 GESTION DE COBRO ANTE LA SEFINA DE LOS RECURSOS AUTORIZADOS IMPARTICION DE JUSTICIA
EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE ACUERDO AL CALENDARIO.

Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER S| GESTIONA EL COBRO ANTE LA SEFINA DE LOS RECURSOS AUTORIZADOS EN REGULAR
EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE ACUERDO AL CALENDARIO.
Definicion del indicador

SE MIDE LA CELERIDAD EN LA GESTION DEL COBRO DE LOS RECURSOS AUTORIZADOS, PARA EVITAR EMERGENCIAS
FINANCIERAS

METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable ;
medida
ACUSE DE RECEPCION EN SEFINA DEL COBRO DE
LOS RECURSOS AUTORIZADOS EN EL PRESUPUESTO INFORMES DE LA DIRECCION
ASEFINA ~ ACUSE
DE EGRESOS DE ACUERDO A LA FECHA SENALADA EN ADMINISTRATIVA
EL CALENDARIO ESTIPULADO POR LA MISMA.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
ACUSE DE RECEPCION EN SEFINA DEL COBRO DE LOS
RECURSOS AUTORIZADOS EN EL PRESUPUESTO DE ACUSE ACUSE EN TIEMPO Y
EGRESOS DE ACUERDO A LA FECHA SENALADA EN EL FORMA
CALENDARIO ESTIPULADO POR LA MISMA

Parametros de semaforizacion

. ACUSE CON FECHA ACUSE CON FECHA
Tipo de valor EN TIEMPO EXTRAORDINARIA
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
MENSUAL 15 DE ENERO DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ENERO DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
GUERRERO
Valores de referencia
Serlg eSta.d'St'Ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
PORCENTAJE DE LA COMPROBACION DE LOS VIATICOS DE LAS IMPARTICION DE JUSTICIA

A51 -
COMISIONES ASIGNADAS A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL TRIBUNAL

Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE LA COMPROBACION DE LOS VIATICOS DE LAS COMISIONES ASCENDENTE
ASIGNADAS A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL TRIBUNAL.

Definicion del indicador
VERIFICAR QUE LAS COMISIONES ASIGNADAS A LOS SERVIDORES PUBLICOS SEAN COMPROBADAS
METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable )
medida
. INFORMES DE LA DIRECCION
VC VIATICOS COMPROBADOS. VIATICOS ADMINISTRATIVA
COMISIONES ASIGNADAS A LOS SERVIDORES INFORMES DE LA DIRECCION
C . COMISIONES
PUBLICOS DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVA
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(VIATICOS COMPROBADOS/COMISIONES ASIGNADAS A o
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL TRIBUNAL) *100 PORCENTAJE 80%

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >70 >60 —
Aceptable Con riesgo Critico

RELATIVO
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
GUERRERO
Valores de referencia
Sene_ esta_dlshca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
/}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A52 PORCENTAJE DE LA ATENCION DE SOLICITUDES DE MATERIAL IMPARTICION DE JUSTICIA
ATENDIDAS
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL PORCENTAJE DE LA ATENCION DE SOLICITUDES DE MATERIAL ATENDIDAS ASCENDENTE
Definicion del indicador
EL MATERIAL REQUERIDO SE ENCUENTRA EN EL ALMACEN
METODO DE CALCULO
. Descripcién Unidad de Fuente
Variable ;
medida
INFORMES DE LA DIRECCION
SMA SOLICITUDES DE MATERIAL ATENDIDAS SOLICITUDES ADMINISTRATIVA
INFORMES DE LA DIRECCION
TSM TOTAL DE SOLICITUDES DE MATERIAL SOLICITUDES ADMINISTRATIVA
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
(SOLICITUDES DE MATERIAL ATENDIDAS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE MATERIAL)*100 PORCENTAJE 80%
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >70 >60
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
ABRIL 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUST'C'Aé‘BéﬂFiggggAT'VA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
Valores de referencia
Serlg eSta.d'St'Ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Valido Autoriz6
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia
Rodriguez
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S
{\}2{'{ : DEL ESTADO DE GUERRERO
Moy, INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave \ Nombre del indicador Tema
A53 | CAPACITACIONES DIRIGIDAS A ASESORES CIUDADANOS IMPARTICION DE JUSTICIA
Vinculacion con fondo, Tipo Dimension Ambito de control
programa, proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE GESTION EFICACIA RESULTADO
LEYES
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER S| SE DAN CAPACITACIONES DIRIGIDAS A ASESORES CIUDADANOS ASCENDENTE

Definicion del indicador
CUANTIFICA LAS CAPACITACIONES QUE REALICE LA DIRECCION DE ASESORIA CIUDADANA DIRIGIDAS A LOS ASESORES

CIUDADANOS.

METODO DE CALCULO

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
INFORMES DE LA
CDAC CAPACITACIONES DIRIGIDOS A ASESORES CAPACITACIONES DIRECCION DE ASESORIA
CIUDADANOS CIUDADANA
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
NUMERO DE CAPACITACIONES DIRIGIDOS A ASESORES
CIUDADANOS CAPACITACIONES 3

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >2 >1 —

ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
ABRIL 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADNINS T VATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Valores de referencia

Serie estadistica .
disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A54 SPOTS SOBRE CONTENIDO ESPECIFICO DE LAS PRINCIPALES IMPARTICION DE JUSTICIA

ACTIVIDADES DE LOS ASESORES CIUDADANOS
Vinculacion con fon rogram . ; L L
GIUIEEIEm G (Eel, PEEEirE, Tipo Dimension Ambito de control

proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER SI SE EMITEN SPOTS SOBRE CONTENIDO ESPECIFICO DE LAS PRINCIPALES ASCENDENTE
ACTIVIDADES DE LOS ASESORES CIUDADANOS

Definicion del indicador
A TRAVES DE ESTE INDICADOR SE PUEDE CONOCER LA DIFUSION QUE SE DA SOBRE LAS ACTIVIDADES DE LOS ASESORES

CIUDADANOS .
METODO DE CALCULO
. Descripcion Unidad de Fuente
Variable ;
medida
ACTIVIDADES PRESENCIALES, EN REDES SOCIALES Y INFORMES DE LA DIRECCION
AAC PAGINA OFICIAL SOBRE ACTIVIDADES DE LOS ACTIVIDADES DE ASESORIA CIUDADANA
ASESORES CIUDADANOS
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
NUMERO DE ACTIVIDADES PRESENCIALES, EN REDES
SOCIALES Y PAGINA OFICIAL SOBRE ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES 1500
LOS ASESORES CIUDADANOS.

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >1200 >1000 —
Aceptable Con riesgo Critico

ABSOLUTO
Disponibilidad

Frecuencia de medicién
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Seng esta.d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Nombre del indicador

Clave

INDICADORES DE DESEMPENO

TECNOLOGICOS PARA CUBRIR

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

IMPARTICION DE JUSTICIA

A55 | DESARROLLO DE SISTEMAS
NECESIDADES DE LAS AREAS DEL TRIBUNAL
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL DESARROLLO DE SISTEMAS TECNOLOGICOS PARA CUBRIR NECESIDADES DE ASCENDENTE

LAS AREAS DEL TRIBUNAL

Definicion del indicador

CON ESTE INDICADOR SE PUEDE CONOCER LAS NECESIDADES TECNOLOGICAS DE LAS AREAS DE ESTE TRIBUNAL, ASI
COMO LA FORMULACION DE UN SISTEMA O DESARROLLO TECNOLOGICO PARA CUBRIRLAS.

METODO DE CALCULO

DESARROLLADOS PARA AREAS ESPECIFICAS DEL

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable ;
medida
. INFORMES DE LA DIRECCION
ST SISTEMP'\S TECNOLOGICOS DESARROLLADOS PARA SISTEMAS DE TECNOLOGIAS DE LA
AREAS ESPECIFICAS DEL TRIBUNAL. INFORMACION
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
NUMERO DE SISTEMAS TECNOLOGICOS
SISTEMAS 3

TRIBUNAL.
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >3 >2 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYQO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Entidad o dependencia responsable del indicador

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE
GUERRERO

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

Valores de referencia

Serie estadistica

Otros valores de referencia

Rangos de valor

disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elabord Valido Autorizo
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez

Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A56 | INVENTARIO EN ARCHIVO DIGITAL ACTUALIZADO SOBRE LOS | |MPARTICION DE JUSTICIA
EXPEDIENTES RECIBIDOS EN EL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL INVENTARIO EN ARCHIVO DIGITAL ACTUALIZADO SOBRE LOS EXPEDIENTES ASCENDENTE
RECIBIDOS EN EL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO
Definicion del indicador
SE PUEDE CONOCER EL NUMERO DE EXPEDIENTES QUE SE MANDEN A ARCHIVO, ASi COMO LA DESCRIPCION DEL MISMO

PARA FACILITAR SU CONSULTA.

METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable ;
medida
INFORME EN ARCHIVO DIGITAL ACTUALIZADO A MAS
) INFORMES DEL
AD TARDAR LOS DIAS 10 DEL MES SIGUIENTE AL QUE INFORME DEPAS e
CORRESPONDA SOBRE LOS EXPEDIENTES RECIBIDOS ARCHIVO
EN EL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
INFORME EN ARCHIVO DIGITAL ACTUALIZADO A MAS INFORME
TARDAR LOS DIAS 10 DEL MES SIGUIENTE AL QUE .
CORRESPONDA SOBRE LOS EXPEDIENTES RECIBIDOS EN INFORME ACTUALIZADO A MAS
EL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO. TARDAREL DIA 10

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor DIA 15 DIA 20
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico

Disponibilidad
5 DE ENERO DE 2022.

Frecuencia de medicion

MENSUAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ENERO DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPEFRO
GUERRERO
Valores de referencia
Seng ESta.d'St'Ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Nombre del indicador Tema
IMPARTICION DE JUSTICIA

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

DEL ESTADO DE GUERR

ERO

INDICADORES DE DESEMPENO

Clave
A57 | TIEMPO PROMEDIO EN EL PROCESAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS DE
LAS SALAS SUPERIOR Y REGIONALES
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Objetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL TIEMPO PROMEDIO EN EL PROCESAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS DE LAS DESCENDENTE

SALAS SUPERIOR Y REGIONALES

Definicion del indicador

MEDIR LA PRONTITUD POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE COMPILACION, JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA EN EL

PROCESAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS DE ESTE TRIBUNAL.
METODO DE CALCULO
. Descripcion Unidad de Fuente
Variable ;
medida
SUMATORIA DE D|A§ TRANSCURRIDQS ENTRE LA INFORMES DEL
FECHA DE RECEPCION DE LAS ESTADISTICAS Y LA : DEPARTAMENTO DE
SD DIAS .
FECHA DE PROCESAMIENTO DE CADA UNA DE LAS COMPILACION Y
ESTADISTICAS. JURISPRUDENCIA.
] INFORMES DEL
TOTAL DE ESTADISTICAS DE LAS SALAS SUPERIOR Y DEPARTAMENTO DE
TE REGIONALES ESTADISTICAS COMPILAGION Y
JURISPRUDENCIA.
Unidad de medida del
Metas

Formula

resultado

SUMATORIA DE DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA
DE RECEPCION DE LAS ESTADISTICAS Y LA FECHA DE
PROCESAMIENTO DE CADA UNA DE LAS ESTADISTICAS/

DIAS PROMEDIO

TOTAL DE ESTADISTICAS DE LAS SALAS SUPERIOR Y
REGIONALES
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor <1 >2 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYOQO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

GUERRERO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

Valores de referencia

Otros valores de referencia

Rangos de valor

Serie estadistica
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez
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Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

INDICADORES DE DESEMPENO

Nombre del indicador

IMPARTICION DE JUSTICIA

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE GUERRERO

Clave
A58 | TIEMPO PROMEDIO EN EL PROCESAMIENTO DE LAS SENTENCIAS
EMITIDAS
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL TIEMPO PROMEDIO EN EL PROCESAMIENTO DE LAS SENTENCIAS EMITIDAS DESCENDENTE
Definicion del indicador

MEDIR LA PRONTITUD POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE COMPILACION, JURISPRUDENCIA Y ESTADISTICA EN EL
PROCESAMIENTO DE LAS SENTENCIAS EMITIDAS POR SALA SUPERIOR Y SALAS REGIONALES Y SU RESPECTIVA

PUBLICACION.
METODO DE CALCULO
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
SUMATORIA DE DIAS TI’?ANSCURRIDOS ENTRE INFORMES DEL
LA FECHA DE RECEPCION DE LAS SENTENCIAS : DEPARTAMENTO DE
SD DIAS -
EMITIDAS Y LA FECHA DE PROCESAMIENTO DE COMPILACION Y
CADA UNA DE LAS SENTENCIAS . JURISPRUDENCIA.
INFORMES DEL
DEPARTAMENTO DE
TS TOTAL DE SENTENCIAS EMITIDAS SENTENCIAS COMPILAGION Y
JURISPRUDENCIA.
. Unidad de medida del
Formula Metas
resultado
SUMATORIA DE DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA DE
RECEPCION DE LAS SENTENCIAS EMITIDAS Y LA FECHA DE ;
PROCESAMIENTO DE CADA UNA DE LAS SENTENCIAS / TOTAL DE DIAS PROMEDIO 1

SENTENCIAS EMITIDAS

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor <1 >2 —
ABSOLUTO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO

GUERRERO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE

Valores de referencia

Serie estadistica

Otros valores de referencia

Rangos de valor

disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez
Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
/}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
A59 | PORCENTAJE DE SOLICITUDES QUE NO SE INCONFORMARON ANTE EL | |MPARTICION DE JUSTICIA
ITAIGRO
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
ASCENDENTE

CONOCER EL PORCENTAJE DE SOLICITUDES QUE NO SE INCONFORMARON ANTE EL ITAIGRO
Definicion del indicador
MIDE EL DESEMPERNO POR PARTE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA EN LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES.

METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable .
medida
SOLICITUDES DE INFORMACION QUE NO SE INFORMES DE LA UNIDAD DE
Si INCONFORMARON SOLICITUDES TRANSPARENCIA .
TOTAL DE SOLICITUDES RESPONDIDAS A LOS INFORMES DE LA UNIDAD DE
TS CIUDADANOS SOLICITUDES TRANSPARENCIA .
. Unidad de medida del
Foérmula Metas
resultado
(SOLICITUDES DE INFORMACION QUE NO SE
INCONFORMARON/ TOTAL DE SOLICITUDES PORCENTAJE 95%
RESPONDIDAS A LOS CIUDADANOS)*100

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >90% >80% —
Aceptable Con riesgo Critico

RELATIVO
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Sene_ esta_dlshca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizo
Mtra. Martha Elena Arce Garcia

C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Clave Nombre del indicador
TIEMPO PROMEDIO EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACCESO IMPARTICION DE JUSTICIA

A60 O EN
A LA INFORMACION PUBLICA
Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL TIEMPO PROMEDIO EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA DESCENDENTE

INFORMACION PUBLICA

Definicion del indicador
MEDIR LA PRONTITUD DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA EN LA RESPUESTA EN LAS SOLICITUDES DE INFORMACION

PUBLICA QUE REALIZA LA POBLACION A ESTE TRIBUNAL
METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable )
medida
SUMATORIA DE DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA
SDAIE FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD DE ACCESO DIAS INFORMES DE LA UNIDAD DE
A LA INFORMACION PUBLICA Y LA FECHA DE TRANSPARENCIA.
RESPUESTA
TOTAL DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMES DE LA UNIDAD DE
TS . ., SOLICITUDES
INFORMACION PUBLICA TRANSPARENCIA.
Formula Unidad de medida del resultado Metas
SUMATORIA DE DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA DE
RECEPCION DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION :
PUBLICA Y LA FECHA DE RESPUESTA / TOTAL DE SOLICITUDES DIAS PROMEDIO 10
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor <12 >15
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico

Disponibilidad
5 DE ABRIL DE 2022.

Frecuencia de medicion

TRIMESTRAL
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Seng esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Tema

Nombre del indicador

Clave
A61 CURSOS O TALLERES EN MATERIA DE EQUIDAD E IMPARCIALIDAD PARA
EL PERSONAL PROFESIONAL Y ADMINISTRATIVO ADSCRITO AL TRIBUNAL

IMPARTICION DE JUSTICIA

Vinculacion con fond(.),. programa, Tipo Dimension Ambito de control
proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE LEYES GESTION EFICACIA RESULTADO
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER S| SE OFRECEN CURSOS O TALLERES EN MATERIA DE EQUIDAD E IMPARCIALIDAD ASCENDENTE
PARA EL PERSONAL PROFESIONAL Y ADMINISTRATIVO ADSCRITO AL TRIBUNAL

Definicion del indicador
MEDIR LA INICIATIVA Y LA PROMOCION DE LA UNIDAD DE GENERO
METODO DE CALCULO

Variable Descripcién Unidaq de Fuente
medida

CURSOS O TALLERES EN MATERIA DE EQUIDAD E

CEG IMPARCIALIDAD PARA EL PERSONAL PROFESIONAL Y CURSOS 'NFORMESGIIDEE'E":‘;S NIDAD DE
ADMINISTRATIVO ADSCRITO AL TRIBUNAL
Formula Unidad de medida del resultado Metas
NUMERO DE CURSOS O TALLERES EN MATERIA DE EQUIDAD E
IMPARCIALIDAD PARA EL PERSONAL PROFESIONAL Y CURSOS 2
ADMINISTRATIVO ADSCRITO AL TRIBUNAL

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor >2 >1 —
Aceptable Con riesgo Critico

RELATIVO
Disponibilidad

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
GUERRERO
Valores de referencia
Sene_ esta_dlshca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizo
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez




&"2Fe  TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
Yy S INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema
IMPARTICION DE JUSTICIA

A62 CUMPLIMIENTO DEL CALENDARIO ESTIPULADO EN EL PROGRAMA
ANUAL DE EVALUACION
ITEEE o o fondcl),. Tipo Dimension Ambito de control
programa, proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE GESTION EFICACIA RESULTADO
LEYES
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
CONOCER EL CUMPLIMIENTO DEL CALENDARIO ESTIPULADO EN EL PROGRAMA ANUAL DE
EVALUACION ASCENDENTE
Definicién del indicador
MEDIR LA PRONTITUD DE LA UNIDAD DE EVALUACION AL MOMENTO DE REALIZAR LA EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES
Y DE ACUERDO A LOS INDICADORES PROPUESTOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
METODO DE CALCULO
. Descripcion Unidad de Fuente
Variable .
medida
INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE INFORMES DE LA UNIDAD DE
CEG ACUERDO AL CALENDARIO INDICADO’EN EL INFORME EVALUACION AL DESEMPERNO
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
Férmula Unidad de medida del resultado Metas
INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE ACUERDO INFORME
AL CALENDARIO INDICADO EN EL PROGRAMA ANUAL DE INFORME EVALUADOAL
EVALUACION 100%
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor EVALUACION AL 90% EVALUACION AL 70%
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINSITRATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO
GUERRERO
Valores de referencia
Serle_ esta_d|st|ca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboré Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia
Rodriguez
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

S
{\}; T DEL ESTADO DE GUERRERO
KR INDICADORES DE DESEMPENO

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

A63 | PORCENTAJE DE APLICACION DE INDICADORES EN LA EVALUACION IMPARTICION DE JUSTICIA
DEL DESEMPENO DE LAS AREAS
ITEEE o o fondcl),. Tipo Dimension Ambito de control

programa, proyecto o actividad
GUERRERO SEGURO Y DE GESTION EFICACIA RESULTADO
LEYES

Obijetivo del indicador Sentido del indicador

CONOCER EL PORCENTAJE DE APLICACION DE INDICADORES EN LA EVALUACION DEL
DESEMPERO DE LAS AREAS ASCENDENTE

Definicion del indicador
CONOCER S| LOS INDICADORES DE RESULTADOS PROPUESTOS EN EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL MIDEN REALMENTE

LAS ACTIVIDADES PRIMORDIALES DE ESTE TRIBUNAL
METODO DE CALCULO

. Descripcion Unidad de Fuente
Variable )
medida
INDICADORES DE RESULTADOS APLICADOS EN LA INFORMES DE LA UNIDAD DE
IRAE EVALUACION INDICADORES EVALUACION AL DESEMPENO
TIR TOTAL DE INDICADORES DE RESULTADOS INDICADORES é@';?ﬁ%g%ﬁit%gggﬁ%ﬁ%
Formula Unidad de medida del resultado Metas
(INDICADORES DE RESULTADOS APLICADOS EN LA o
EVALUACION/TOTAL DE INDICADORES DE RESULTADOS) *100 PORCENTAJE 80%

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor >90 >60 —
RELATIVO Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
TRIMESTRAL 5 DE ABRIL DE 2022.
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
MAYO 2022 30 DE ABRIL DE 2022.
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
TRIBUNAL DE JUSTICIA AN NS R SATIVA DEL ESTADO DE UNIDAD TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPERO

Valores de referencia

Sene_ esta.dlstlca Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
NO DISPONIBLE Minimo | Maximo
ND ND
Glosario
Elaboro Validé Autorizé
C.P.C. Nubia Eréndira Hernandez Mtra. Olga Lidia Garcia Teodoro Mtra. Martha Elena Arce Garcia

Rodriguez
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1. Clave. Debe ser asignada de forma alfanumérica de manera que ésta sea irrepetible aun y cuando
el indicador sea derogado.

2. Tema. En esta casilla se debera escribir el tema al que esta asociado el indicador con base en
un catalogo, ejemplo: Medio Ambiente y Servicios Publicos, Desarrollo Urbano y Metropolitano,
Comunidad Segura, Desarrollo Econdmico, Desarrollo Social, Gobernanza y Transparencia.

3. Vinculacién con programas. Escribir el programa o programas al cual estd asociado el
indicador.

4. Tipo. Se refiere a la naturaleza del indicador que corresponde al objetivo que sera medido:

a)

b)

Estratégicos: Deberan ser todos aquellos indicadores que midan el grado de cumplimiento
de los objetivos planteados y/o Ejes Rectores del P de D que contribuyen a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos, impactando de manera directa en
la poblacién o area de enfoque.

Gestiéon: Deberan ser todos aquellos que midan el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados
y entregados.

5. Dimensién. Desde el punto de vista del desempefio los indicadores podran tener las siguientes
dimensiones

a)

b)

d)

Eficacia: Mide la relacion entre los bienes y servicios producidos y el impacto que
generan. Mide el grado de cumplimiento de los objetivos; por ejemplo: porcentaje de la
poblacion que recibe servicios médicos, grado de autonomia financiera, grado de avance de
las metas programadas, etc.

Eficiencia: Mide la relacion entre la cantidad de los bienes y servicios generados y
los insumos o recursos utilizados para su produccion; por ejemplo: monto invertido en
obra publica en determinado tiempo, relacion de gasto administrativo entre ingresos propios,
costo de mantenimiento de vehiculos municipales, etc.

Economia: Mide la capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos
financieros, la capacidad del programa que lo ejecuta para recuperar los costos incurridos,
ya sea de inversién o de operacion, por ejemplo: porcentaje de recuperacion de créditos,
porcentaje del presupuesto gastado para remozar plazas, control presupuestal, etc.

Calidad: Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y
servicios publicos generados en la atencidn de la poblacion objetivo, por ejemplo: Indice de
percepcion ciudadana, evaluacion de los servicios.

6. Ambito de control. Desde el punto de vista del control del proceso para alcanzar los
impactos esperados los indicadores pueden ser:

a)

Insumo: Cuantifica los recursos tanto fisicos como humanos y/o financieros utilizados en la
produccion de los bienes y servicios. Generalmente estan dimensionados en términos de:
numero de personal, gasto asignado a alguna tarea, dias de trabajo consumidos, etc.
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b) Proceso: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los
insumos para generar los bienes y/o servicios que se producen o entregan, por ejemplo:
porcentaje de manuales revisados.

¢) Producto: Son los bienes y/o servicios que se produce o0 entregan para cumplir con su
proposito; deben establecerse como productos terminados o servicios proporcionados.
Porcentaje de manuales aprobados, Numero de licencias para negocio otorgadas.

d) Resultado o impacto: Se refieren al resultado final o efectos de una accién o programa
implementado, generalmente relacionado con la mejora en la calidad de vida o condiciones
de la poblaciéon objetivo, por ejemplo: porcentaje de disminucion del indice de inseguridad,
tasa de desercién escolar, indice de competitividad, etc.

7. Objetivo del indicador. Definir lo que se pretende medir, la razén de ser del indicador.

8. Sentido del indicador. Senalar la lectura del indicador estableciendo el comportamiento ideal del
mismo. El comportamiento del indicador puede presentarse de la siguiente forma:

a) Ascendente: Si se desea incrementar el valor del indicador.
b) Descendente: Si se desea disminuir el valor del indicador.

¢) Regular: Si se desea mantener el valor del indicador dentro de determinado rango de valor.

9. Definicidon del indicador. Es una explicacion mas detallada del nombre del indicador. Debe
precisar qué se pretende medir del objetivo al que esta asociado; ayudar a entender la utilidad,
finalidad o uso del indicador.

10. Método de calculo. En esta seccidn se registran los datos necesarios para calcular el indicador
y expresar el resultado.

a) Variables. Se colocaran las letras iniciales de la expresion que describe a la variable.

b) Descripcidon. Expresa a la variable en términos de su significado. La descripcion debe ser
breve y clara.

c¢) Unidad de Medida. Indica la forma de cuantificar la variable. Generalmente se expresa en
términos de pesos, kilbmetros, personas, documentos, etc.

d) Fuente. Indicar el area administrativa que proporciond la informacion.

e) Formula. Expresion aritmética que sefala el procedimiento matematico para la obtencion del
resultado del indicador.

f) Unidad de Medida del resultado. Indicar la forma de cuantificar el resultado obtenido por la
aplicacion de la férmula.

g) Metas. Establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempefio
esperado y permiten enfocarla hacia la mejora.
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11.Frecuencia de medicion. Establecer la periodicidad con la que sera calculado el indicador, por
ejemplo: anual, semestral, trimestral, TRIMESTRAL, etc.

12. Parametros de semaforizacion

Para poder dar seguimiento, realizar una evaluacién adecuada y contar con elementos para la toma
de decisiones, deberan establecerse los parametros de semaforizacién que identifiquen si el
cumplimiento del indicador fue el adecuado o esperado.

Mediante los parametros de semaforizacion se indica cuando el comportamiento del indicador es:

a) Aceptable (verde). El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima o
por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro del rango establecido.

b) Con riesgo (amarillo). El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada
pero se mantiene dentro del rango establecido.

c) Critico (rojo). El valor alcanzado del indicador estd muy por debajo de la meta programada o
supera tanto la meta programada que se puede considerar como una falla de planeacion (es
decir la meta no fue bien establecida); de conformidad con los rangos establecidos.

Los parametros de semaforizacion se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la
meta (sentido ascendente o descendente).

13.- Tipo de valor. Es el valor relacionado con los resultados que se obtendran de la aplicacion de
la férmula del indicador y pueden ser:

a) Valor absoluto. Es la magnitud numérica de la cifra sin importar si su signo es positivo o
negativo.

b) Valor relativo. Es aquel que se expresa como un porcentaje, resultante de la razén o
proporcion entre dos cantidades.

14.Disponibilidad. La actualizacion de los valores de los indicadores de desempefio
debera realizarse antes del décimo dia habil de cada mes si el indicador es de frecuencia
TRIMESTRAL o bien antes del décimo dia habil del mes siguiente a la fecha de corte si el indicador
es de frecuencia bimestral, trimestral, semestral o anual.

15. Fecha de aprobaciéon. Fecha en la cual el area administrativa responsable,
aprueba la emisién de la Ficha Técnica del Indicador Propuesto.

16.Fecha de ultima actualizacion. Fecha en la cual el area administrativa responsable aprueba la
actualizacion de la Ficha Técnica del Indicador Propuesto.

17.Dependencia o entidad responsable de indicador. Escribir el nombre de |la Dependencia o
Entidad responsable de generar el indicador.

18.Unidad administrativa responsable de su seguimiento. Escribir el nombre de la Direccion o
area responsable de actualizar la informacion del indicador.

19. Valores de referencia. En esta seccion se registran los periodos histéricos que se tienen
disponibles, asi como los datos o parametros de comparaciéon con otros municipios u organismos.
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20. Serie estadistica disponible. Describe al conjunto de mediciones del indicador que
histéricamente se encuentran disponibles; también se deben de indicar cambios en la serie por
cuestiones metodologicas.

21. Otros valores de referencia. Datos o parametros de comparacion con otras entidades
similares.

22. Rangos de valor (minimo y maximo). Sefalar los limites maximos y minimo donde el
resultado se ha ubicado histéricamente, permitiendo establecer un rango de comportamiento del
resultado. En caso de que el indicador sea de reciente creacién registrar como No Disponible
hasta que se cuente por lo menos con dos periodos de medicion.

23. Glosario. Deberan definirse todos aquellos términos que se crean necesarios para la
uniformidad de criterios y comprension sobre el indicador. En caso de que los conceptos se
obtengan de una fuente externa a la entidad fiscalizable debera citarse la misma.

24. Elaboré. Colocar nombre, cargo y firma de quién elabor6 la ficha técnica (De jefes de
departamento hasta directores u homologos).

25. Validé. Colocar nombre, cargo y firma de quién validé la ficha técnica. (De directores
hasta secretarios u homoélogos).

26. Autorizé. Este espacio lo utilizara el Director General, Representante Legal responsable de
autorizar las fichas técnicas de indicadores.

NOTA: Este formato con los aspectos basicos necesarios, es enunciativo mas no limitativo.




